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Reembolso TV Septiembre. [2026]



Datos de la promoción

• ¿De qué se trata? Por la compra de un TV, regalamos hasta 4.000€ de reembolso.

• Periodo de la promoción: Del 09/09/26 al 07/10/26.

• Periodo de redención: Del 09/09/26 al 07/11/26,

• Periodo subsanación de errores y segunda oportunidad:  Hasta 30 días después de la validación.

• URL para hacer el registro: https://promotions.my-samsung.com/es/offers/Q9N7EL3F26GC2
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Modelos y regalos



A4



Mecánica



Faldón y sello



Reclamaciones

• Antes de considerar que existe una reclamación, por favor tened en cuenta todo lo que indicamos en Bases Legales y aseguraos de que se cumplen todo

s los requisitos. 

• Teléfono del call center: 912523233

• Mail del call center: tv_sept26@abaigroup.com

• O a Andrea González andrea.gon@partner.samsung.com, pero solo a través de vosotros. En ningún caso a 

través de las tiendas ni consumidores.

• Link consulta de estado: https://promotions.my-samsung.com/es/track

• ¿Qué necesito para atender una reclamación?

• ID de registro del cliente (lo recibe en su mail cuando se registra). Si no está registrado, datos personales para contacto.

• Mail del cliente

• Datos adjuntos necesarios

• Motivo de reclamación
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Pie Legal

Promoción válida en España del 09/09/2026 al 07/10/2026 (ambos inclusive), por la compra de un TV Samsung (consultar modelos en Bases), en las tiendas en 

las que puedan adquirirse los Productos y a través de la E–Store (https://www.samsung.com/es/) (quedan excluidos los clubes de compra de Samsung alojados 

dentro de la E Store (EPPS)). Regalo: 1 transferencia bancaria a una cuenta domiciliada en España por un importe de hasta 4.000 €, en función del modelo del 

Producto adquirido (consultar modelos e importes en Bases) conforme a lo indicado en las Bases (consultar modelos e importes en Bases). Necesario registro 

antes del 07/11/2026 (inclusive) en https://www.samsung.com/es/offer/regalo-hasta-4000-euros-al-comprar-tv-samsung/ acompañando (i) factura de compra 

del Producto, (ii) foto del Producto instalado en el entorno, (iii) foto de la pegatina de la parte trasera del Producto donde se vea el modelo y número de serie, y 

(iv) captura de pantalla de una reseña en la web de compra del Producto o, en la web de Samsung, indicando que se trata de una reseña incentivada (consultar 

condiciones en Bases). Condiciones de devolución de los Productos sujeta a las Bases. Promoción únicamente aplicable a consumidores, no acumulable y

limitada a una participación por persona. Bases depositadas ante notario y disponibles en la citada web. Organiza Samsung Electronics Iberia S.A., Sociedad 

Unipersonal.
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