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Modelos Fan Days con CASH BACK Sinersis
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Campaña de TV



Campaña de Televisión

Esta campaña contará con 
telepromociones 45” en CANAL COCINA
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PLV - Poster
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Online

Durante la vigencia de la promoción, realizaremos 
diferentes acciones a nivel online:

• Envío de newsletter con productos incluidos en la
promoción.

• Publicaciones en Redes Sociales
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Mecánica CASH BACK



Promoción

¿En que consiste esta promoción?

Esta promoción consiste en la devolución por reembolso de un premio en valor, por la compra 
de alguno de los productos de Samsung incluidos en esta campaña (Del 1 al 31 de marzo).

¿Qué tiendas puede participar?

Podrán participar todas las tiendas identificadas corporativamente como Tien21, Milar o 
Euronics

¿Quién puede registrarse en la promoción?

Cualquier persona física o jurídica, mayor de edad. (Quedan excluidos empresas o personas 
integradas en la organización (Sinersis, Sociedades y Puntos de Venta)



Calendario

Vigencia campaña:  Del 1 al 31 de marzo

Sólo las compras realizadas durante este periodo, podrán participar en la promoción

Registro en la promoción: Del 1 de marzo al 15 de abril

Durante este periodo, el cliente podrá registrarse en la promoción

Validación de documentación: Del 1 de marzo al 30 de junio

Durante este periodo, se realizara la comprobación/rectificación de la documentación enviada por el cliente, 
para confirmar su participación.

Pago de premios: Del 1 de abril al 31 de julio

Las transferencias a los premiados se irá realizando según se vaya validando su participación.



Registro

https://promociones.tien21.es/teregala-marzo2026

¿dónde se realiza el registro de la promoción por parte del 
cliente?

1. Desde la web de cada enseña, se habilitara un banner en la home, con
acceso directo a la url de registro.

2. Directamente desde la url de la promoción
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Online

La información de la campaña, 
dentro de la web, quedará 
alojada en la siguiente url

https://www.tien21.es/promocion-fan-days-productos-samsung.html
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Mecánica

¿qué información se solicita en el registro?

1. Datos completos del cliente

2. Punto de Venta Tien21, Euronics o Milar, donde se realizo la compra.

3. Factura de compra (debe estar reflejado el nombre, marca y código de modelo, …)

4. Información del producto adquirido (durante el proceso de registro, se solicitara
número de serie y fotos del producto comprado)

5. Número de cuenta corriente donde se realizaría la transferencia del premio.



Mecánica

Enviar por correos postal
número de serie original 

recortado

Adjuntar en registro
foto número de 
serie y modelo

Dependiendo del producto adquirido, se deberán realizar una serie de procesos, para validar la veracidad del producto 
comprado.

Adjuntar en registro
foto producto instalado 

o desembalado
TV - SMARTPHONE

NO

RESTO DE PRODUCTOS



Contacto para indicencias

Promociones:

912 001 463

promociones@tien21.es

Lunes a viernes de 9:00 a 18:00
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Gracias


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3: Modelos Fan Days con CASH BACK Sinersis
	Slide 4: Modelos Fan Days con CASH BACK Sinersis
	Slide 5
	Slide 6: Campaña de Televisión
	Slide 7
	Slide 8: Creatividad Díptico
	Slide 9: Creatividad Díptico
	Slide 10
	Slide 11: Online
	Slide 12
	Slide 13: Promoción
	Slide 14: Calendario
	Slide 15: Registro
	Slide 16: Online
	Slide 17: Mecánica
	Slide 18: Mecánica
	Slide 19: Contacto para indicencias
	Slide 20



