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Bases legales de la Promocion
“Plan Best Seller 2024 SINERSIS”
(Electrodomeésticos & Aire Acondicionado)

Compaiiia organizadora: LG ELECTRONICS ESPANA, S.A.U. (en adelante “LGEES”),
provista de CIF n°® A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1 (28.290 Las Rozas de
Madrid) e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es la organizadora de la Promocion
“PLAN BEST SELLER 2024” (en adelante, la “Promocion”).

Modalidad de la Promocion:

2.1 La presente Promocién se organiza con el objetivo de premiar la exhibicién y
la rotacion de los electrodomésticos y productos de Gama Blanca y Aire
acondicionado de LG (en lo sucesivo, denominados “Los Productos”) por parte
de los establecimientos comerciales (en lo sucesivo, denominados “Los
Establecimientos Comerciales”) que libre y voluntariamente, participen en la
presente Promocion, de forma que recibiran incentivos que podran acumular y
canjear por cheques gasolina y/o transferencias bancarias (en lo sucesivo,
denominados “Los Regalos”), a discrecion del establecimiento comercial.

2.2 Esta Promocién consta de dos fases: (i) exhibiciéon y (i) rotacién de Los
Productos incluidos en las presentes Bases Legales.

2.3 Para participar en la fase de rotacién es imprescindible haber completado
previamente la fase de exhibicion de Los productos.

2.4 Todas las fases de esta Promocién se realizaran a través de la plataforma
web lgentutienda.com (en lo sucesivo, denominada “La Plataforma”).

2.5 La participacion en esta Promocién es gratuita.

2.6 La participacion en la promocién conlleva la aceptacion de las presentes
Bases Legales sin reservas.

Los Establecimientos Comerciales que se hayan participado en anteriores planes de Best
Sellers que deseen adherirse a la presente Promocién no tendran que crearse una nueva
cuenta en la Plataforma, sino que deberan logarse con el usuario y contrasefa utilizados
en planes anteriores.

En cambio, los Establecimientos Comerciales que no hayan participado en anteriores
planes de Best Sellers y que quieran participar en la presente Promocién, tendran que
darse de alta en la Plataforma a través del formulario https://lgentutienda.com/register.
Posteriormente, recibiran un e-mail de bienvenida para completar el registro.

Los Establecimientos Comerciales que pretendan participar en la presente Promocion
deberan completar el registro online siguiendo los siguientes pasos:

1. Registrarse como usuario en La Plataforma facilitando los siguientes datos:

a. Nombre y apellidos de la persona que representa al establecimiento
comercial o del vendedor del establecimiento comercial. El vendedor o
responsable de tienda se debera registrar en su propio nombre, no
pudiendo registrarse en nombre o por cuenta de otra persona.

b. Contrasefia personal (que deberd escribir dos veces como medida de


http://lgentutienda.com/
https://lgentutienda.com/register

seguridad).

c. Direccién de correo electrénico

d. N° de cuenta bancaria (en caso de que de escoger transferencia bancaria
como modalidad del incentivo). Los usuarios que ya estén dentro por
haber participado en otros planes tendran que ir activamente a “Mi perfil” y
afadir el nUmero de cuenta bancaria.

e. Aceptar expresamente las presentes Bases Legales.

f.  Aceptar expresamente la correspondiente Politica de Privacidad.

2. Para poder acceder a la Promocion, todos los establecimientos comerciales
tendran que registrarse a través de La Plataforma y no se permitira otra via de
adhesién. Se permitira tantos usuarios por cada establecimiento comercial
adherido como éste desee ya sea como responsable de tienda o como vendedor.

3. El plazo pararegistrarse a la presente Promocién sera desde el 1 de enero de
2024 hasta el 14 de abril del 2024, ambos incluidos.

A)- Fase de exhibicion:

1. Una vez registrada, la tienda estara en la Fase de Exhibiciéon, donde tendran
visibilidad de los diferentes productos a exhibir.

2. Los incentivos que se podran obtener en la fase de rotacién dependeran de los
grupos de productos que exhiban en sus establecimientos. Los grupos son los
siguientes:

- Grupo Basico: El Establecimiento Comercial adherido que participe en la
Promocion debera exponer una (1) unidad de cada uno de los siguientes
productos de la promocién (ver modelos de implantacion indicados en el
Punto 5 de las presentes Bases Legales):

o Frigorifico Combi (Etiqueta A, B o C)
o Lavadora VIVACE 10KG o superior
o Aire acondicionado Gama Replace o superior.

- Grupo Extra: A los productos detallados en el apartado anterior (grupo
basico), el Establecimiento Comercial adherido que lo desee, puede
conseguir incentivos superiores en la fase de rotacién si expone un
producto de cada categoria (ver modelos de la implantacion indicados en el
Punto 5 de las Bases Legales):

o Frigorifico Combi (Etiqueta A,B 0 C)

Lavadora VIVACE 10KG o superior

Lavasecadora VIVACE 9KG o superior

Secadora

Lavavajillas (Etiqueta D o superior)

Microondas de Conveccion.Smart Inverter 25 L o superior.

O O 0O O O

- Grupo Ultra: adicionalmente a los productos detellados en el apartado
anterior (grupo Extra),el Establecimiento Comercial que lo desee, puede
conseguir incentivos superiores en la fase de rotacion si expone, al menos,
(3) unidades de los siguientes productos ademas de los 6 del Grupo Extra:

o Frigorifico Combi (Etiqueta A,B)/ Instaview
o Lavadora VIVACE 11KG o superior

o Lavasecadora 10KG o superior

o Secadora 9KG o superior



o Lavavajillas (Etiqueta C o superior)
o Microondas Conveccién

* En esta fase se determinara en qué grupo se patrticipa, ademas de la forma de recepcion del
incentivo de rotacién (cupones gasolina/ transfererencia bancaria)

La Fase de exhibicion se cumple como tienda y dara opcion a que los participantes que se
hayan habilitado suban posteriormente las facturas.

B)-

Los establecimientos comerciales deberan facilitar, a través de La Plataforma, las
imagenes que correspondan al grupo que se haya expuesto en el establecimiento
y tendran que seleccionar los modelos que aparecen en la imagen. Se recomienda
enviar una sola imagen con todos los modelos expuestos y, en ningln caso, en
esas imagenes podran aparecer personas fisicas identificadas o identificables, asi
como ningun otro dato de caracter personal.

El plazo maximo de recepcion de las imagenes sera hasta el 19 de mayo de
2024, incluido.

En esta fase se tendra que definir como se quiere recibir el incentivo:
cupones gasolina o transferencia bancaria. En el caso de éste ultimo se
tendra que informar el nimero de cuenta donde se recibira el incentivo.
Ademas, se podran habilitar varios perfiles en una misma tienda, es decir
habra la posibidad de incluir un responsable de tienda y varios vendedores
(cada uno de ellos debera proporcionar el nUmero de cuenta donde se quiera
recibir el incentivo).

Fase de rotacion:

Una vez cumplidos la totalidad de requisitos de la fase de exhibicion descritos en
punto anterior, el Establecimiento Comercial podra conseguir incentivos por la
rotacion de los productos indicados en la tabla que aparece en el Punto 5 de las
presentes Bases Legales.
La participacién en esta fase se realiza igualmente de forma integra a través de La
Plataforma, no permitiendose otros medios de participacion. En caso de que el
envio de las evidencias se produzca por otro medio distinto a la Plataforma,
LGEES se reserva el derecho de no aceptar dicha participacion y, por tanto, de no
otorgar los incentivos que aplicasen en caso de haberlo hecho a través de la
Plataforma.
Los participantes tendran que registrar cada venta realizada de las referencias
incentivadas, debiendo facilitar la siguiente informacion:.

1. Numero de la factura

2. Fecha de la factura

3. Seleccionar las referencias incluidas en la factura y las unidades de cada

una.
4. Adjuntar una imagen de la factura en la que, en ninglin caso, podran figurar
datos de caracter personal del consumidor final.

A través de La Plataforma se procedera a verificar si las facturas cumplen con los
requisitos establecidos por la legislacién aplicable y los previstos en las presentes
Bases Legales. Si se verifica el correcto cumplimiento, los incentivos generados se
acumularan en el perfil privado de La Plataforma; lugar desde el cual podran
canjear los mismos en caso de cupones gasolina, y en el caso de recibir el
incentivo en transferencia bancaria podran consultar su saldo en su area personal.
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5. Las facturas tendran que ser enviadas individualmente, no permitiendose el envio
de varias facturas diferentes a la vez.

6. Se podran enviar facturas entre las fechas 1 de enero de 2024 al 15 de noviembre
de 2024 (para electrodomésticos y aire acondicionado). No seran validas las
facturas enviadas con fecha anterior o posterior a este rango temporal.

7. Los vendedores o responsables de tienda de un mismo Establecimiento Comercial
no podran registrar ventas duplicadas entre ellos. En caso de que LGEES detecte
duplicidad en las facturas registradas, Unicamente se tendra en cuenta en aquel
participante que las haya registrado en primer lugar.

8. Soélo se admitirdn facturas que reflejen ventas comprendidas entre las fechas 1 de
enero de 2024 al 31 de octubre de 2024 (para electrodomésticos y aire
acondicionado).

9. Una vez obtenidos los incentivos, podran ser canjeados por Los Regalos,
quedando a discrecién de los establecimientos comerciales participantes si canjear
los incentivos en su totalidad por una de las categorias de cheques o si prefieren
dividir los incentivos entre ambas categorias.

10. Una vez canjeados los incentivos por un regalo u otro, no podran ser modificados
o0 devueltos.

11. Una vez obtenidos los incentivos, el participante recibird a través de transferencia
bancaria el importe acumulado al nimero de cuenta que se haya indicado en el
area personal de cada tienda en la fase de adhesion.

3. Legitimacion para participar: Podra participar en la promocién cualquier persona fisica en
concepto de vendedor o responsable de tienda de los establecimientos comerciales que
pertenezca a un Grupo de Compra radicado en territorio espafiol y que ademas dicho
establecimiento cumpla con los procedimientos y requisitos establecidos en cada fase
descrita.

4. Fechalimite parala subsanacion de errores:

4.1 LGEES evaluara la subsanacién de errores producidos en el cumplimiento de
los requisitos de la presente Promocién (documentacién incompleta,
documentacion con errores, etc.) hasta el dia 30 de noviembre de 2024 para
electrodomésticos y aire acondicionado siempre y cuando se haya adquirido el
producto dentro del periodo promocional indicado y se haya enviado la
referida documentacion dentro del plazo estipulado.

4.2 Cualquier intento de subsanacion por parte de los Establecimientos
Comerciales posterior a esa fecha sera considerado nulo a todos los efectos.

5. Modelos en Promocién y descripcién de los incentivos: Los modelos de Productos que
estan adheridos a la presente Promocién son los que se indican en el siguiente cuadro y el
incentivo a recibir en funcién del modelo de producto adquirido:

MODELOS DE EXHIBICION desde 01.01. 2024 a 19.05.2024

GBG7190CEV

GBGT19MDNN
FRIGORIFICO COMBI A- GBB92MBB3P

B-C GBBI2MCB2P
GBBY2STBAP
GBV7290AMB

MODELOS EXHIBICION BASICA




GBP62PZNAC

GBP62SWNAC

GBV72T0BMB

GBV7280BPY

GBB72MBUBN

GBB72NSVBN

GBP62PZNBC

GBB72NSUCN1

GBB72PZVCN1

GBB72SWUCN1

GBB72SWVCN1

GBB62PZ5CN1

GBP62DSXCC1

GBB62PZGCC1

GBP62DSNCC1

GBB62SWGCC1

GBB71PZVCN1

GBB71SWVCN1

GBB61PZGCN1

GBB61SWGCN1

GBV72T0CMB

GBV7270CSW

GBV5250CPY

GBV5240CPY

GBV5240CSW

GBV3200CPY

GBV5140CPY

GBV3200CSW

GBV3100CPY

GBV5140CSW

GBV3100CSW

LAVADORA 10KG O

SUPERIOR

FAWR6010A0W

FAWRG6010AGW

FAWR6010A1W

FAWR5510A0W

FAWRS5510A0W

FAWR7010AGS

FAWR7010AGW

FAWR6011AGW

F4AWR6011AOW

FAWR7011AGW

FAWR6013AGW

F4AWR6013A0W

FAWR7013AGW

F4AWR9513A2W




GBG7190CEV

GBG719MDNN

GBB92MBB3P

GBB92MCB2P

GBB92STBAP

GBV7290AMB

GBP62PZNAC

GBP62SWNAC

GBV72T0BMB

GBV7280BPY

GBB72MBUBN

GBB72NSVBN

GBP62PZNBC

GBB72NSUCN1

GBB72PZVCN1

GBB72SWUCN1

GBB72SWVCN1

GBB62PZ5CN1

FRIGORIFICO COMBI A-

GBP62DSXCC1
B-C

GBB62PZGCC1

GBP62DSNCC1

GBB62SWGCC1

MODELOS EXHIBICION EXTRA GBB71PZVCN1

GBB71SWVCN1

GBB61PZGCN1

GBB61SWGCN1

GBV72T0CMB

GBV7270CSW

GBV5250CPY

GBV5240CPY

GBV5240CSW

GBV3200CPY

GBV5140CPY

GBV3200CSW

GBV3100CPY

GBV5140CSW

GBV3100CSW

FAWR6010A0W

FAWRG6010AGW

F4AWR6010A1W

LAVADORA 10KG O FAWRS5510A0W

SUPERIOR FAWR5510A0W

FAWR7010AGS

FAWR7010AGW

FAWR6011AGW




FAWRG011AOW

FAWR7011AGW

FAWRG6013AGW

FAWRG013A0W

FAWR7013AGW

F4AWR9513A2W

FADR9513A2W

FADR7011AGS

FADR7011AGW

FADRG0O11AGW

FADR6010AGM

FADRG6010AOW

LAVASECADORA 9 KILOS
O SUPERIOR

FADRG0O10ATW

FADR6009AGM

FADR5509A0W

FADR5509A1W

FADRG009ATW

FADR5009A3W

F2DR5S09A1W

RH10VOAV2WR

RC80VOAV2W

RH80VOAVAN

SECADORAS RH90VOAV3N

RHO0VOPV2N

RHO0V5AVEN

RH80T2AP6RM

DB475TXS

DB365TXS

DB242TX

DF365FPS

DF365FWS

DF365FMS

DF455HMS

DF455HSS

DF355FP

LAVAVAIJILLASD O DF242FPS

SUPERIOR
DF355FW

DF242FP

DF141FV

DF242FW

DF141FW

DF243FV

DF243FW

DF243FVS

DF597HVS




DF597HHS

MICROONDAS SMART
INVERTER 25L o
SUPERIOR

MJ3965BPS

MJ3965BPH

MH6535GDS

MHE535GDH

MHG535GIB

MH7032JAS

FRIGORIFICO COMBI A-B
/ INSTAVIEW

GBG7190CEV

GBG719MDNN

GBB92MBB3P

GBB92MCB2P

GBB92STBAP

GBV7290AMB

GBP62PZNAC

GBP62SWNAC

GBV72T0BMB

GBV7280BPY

GBB72MBUBN

GBB72NSVBN

GBP62PZNBC

LAVADORA 11KG O
SUPERIOR

MODELOS EXHIBICION ULTRA

FAWR6011AGW

FAWR6011AOW

FAWR7011AGW

FAWR6013AGW

FAWR6013A0W

FAWR7013AGW

FAWR9513A2W

LAVASECADORA 10
KILOS O SUPERIOR

FADR9513A2W

FADR7011AGS

FADR7011AGW

FADRG011AGW

FADRG6010AGM

FADRG6010AOW

FADR6010ATW

SECADORA 9KILOS OS
SUPERIOR

RH10VOAV2WR

RHI0VOAV3N

RHO0VOPV2N

RHO0V5AVEN

LAVAVAIJILLASCO
SUPERIOR

DF597HVS

DF597HHS

DB475TXS

DB365TXS

DF365FPS

DF365FWS

DF365FMS




DF455HMS

DF455HSS

DF355FP

DF355FW
MICROONDAS MJ3965BPS
CONVECCION MJ3965BPH

MODELOS DE ROTACION DE ELECTRODOMESTICOS desde 01.01. 2024 a 31.10.2024

1 PUERTA

AMERICAN
comMslI

SIDE BY SIDE

Modelo EAN Incenti’v? Incentivo Incentivo
Grupo Basico Grupo Extra  Grupo Ultra
GFT41PZGSZ 8806091035417 8€ 12€ 18€
GFT41SWGSZ 8806091035431 8€ 12€ 18€
GLT51PZGSZ 8806091035165 8€ 12€ 18€
GLT51SWGSZ 8806091035189 8€ 12€ 18€
GFM61MBCSF 8806091538406 10€ 15€ 20¢€
GFM61MCCSF 8806091538390 10€ 15€ 20€
GLM71MBCSF 8806091538352 10€ 15€ 20€
GLM71MCCSX 8806091538321 10€ 15€ 20€
GMB844PZFG 8806091459077 15€ 20€ 25€
GML643PZ6F 8806091828682 15€ 20€ 25€
GML844PZ6F 8806091277312 15€ 20¢€ 25€
GMG960MBEE 8806084583772 25€ 30€ 35€
GMJ945NS9F 8806091046581 25€ 30€ 35€
GMJ960MBJE 8806084641670 25€ 30€ 35€
GML945NS9E 8806091046598 25€ 30€ 35€
GML960PYBE 8806084583215 25€ 30€ 35€
GMQ844MC5E 8806091275738 25€ 30€ 35€
GMX844MCBF 8806091257475 25€ 30¢€ 35€
GMX945MCIF 8806091046550 25€ 30€ 35€
GSJV31DSXF 8806091423429 10€ 15€ 20¢€
GSLV30PZXM 8806091667151 10€ 15€ 20¢€
GSLV51PZXE 8806091424907 10€ 15€ 20€
GSLV51PZXM 8806091484949 10€ 15€ 20¢€
GSLV70SWTE 8806091423368 10€ 15€ 20¢€
GSLV70PZTD 8806091633330 15€ 20€ 25€
GSLV91MBAC 8806084064660 15€ 20¢€ 25€
GSLV91MBAD 8806091270412 15€ 20¢€ 25€
GSXV9O0MBAE 8806091423207 20€ 25€ 30€
GSXV9OMCDE 8806091274793 20€ 25€ 30¢€
GSXV91BSAE 8806091481962 20€ 25€ 30€
GBB61PZGCN1 8806091742926 4€ 8€ 12€
GBB61SWGCN1 8806091770561 4€ 8€ 12€
GBV3100DPY 8806084135261 4€ 8€ 12€




LAVADORAS

GBV3200DPY 8806084128645 4€ 8€ 12€
GBV3200DSW 8806084129727 4€ 8€ 12€
GBV3210DPY 8806087984705 4€ 8€ 12€
GBV5140DPY 8806084256591 4€ 8€ 12€
GBV5140DSW 8806084256614 4€ 8€ 12€
GBV5250DEP 8806087984897 4€ 8€ 12€
GBV5250DSW 8806087984910 4€ 8€ 12€
GBB62PZ5CN1 8806091769725 5€ 10€ 15€
GBB62PZGCCH1 8806091769565 5€ 10€ 15€
GBB62SWGCC1 8806091769299 5€ 10€ 15€
GBB71PZVCN1 8806091769909 5€ 10€ 15€
GBB71SWVCN1 8806091769480 5€ 10€ 15€
GBP62DSNCCH1 8806091769664 5€ 10€ 15€
GBP62DSXCCH1 8806091742827 5€ 10€ 15€
GBV3100CPY 8806084256669 5€ 10€ 15€
GBV3100CSW 8806084256782 5€ 10€ 15€
GBV3200CPY 8806084256843 5€ 10€ 15€
GBV3200CSW 5€ 10€ 15€
GBV5140CPY 8806084260444 5€ 10€ 15€
GBV5140CSW 8806087993639 5€ 10€ 15€
GBV5240CPY #N/A 5€ 10€ 15€
GBV5240CSW 8806084256706 5€ 10€ 15€
GBV5250CPY 8806087984651 5€ 10€ 15€
GBB72NSUCN1 8806091825247 8€ 12€ 18€
GBB72PZVCN1 8806091769862 8€ 12€ 18€
GBB72SWUCN1 8806091769213 8€ 12€ 18€
GBB72SWVCN1 8806091769244 8€ 12€ 18€
GBP62PZNBC 8806091504838 8€ 12€ 18€
GBV7270CSW 8€ 12€ 18€
GBV72TOCMB 8€ 12€ 18€
GBB72MBUBN 8806091769930 10€ 15€ 20€
GBB72NSVBN 8806091825230 10€ 15€ 20€
GBP62PZNAC 8806087092714 10€ 15€ 20¢€
GBP62SWNAC 8806084231161 10€ 15€ 20€
GBV7280BPY 10€ 15€ 20€
GBV72T0BMB 10€ 15€ 20€
GBB92MCB2P 8806084041623 15€ 20€ 25€
GBB92STBAP 8806091079169 15€ 20€ 25€
GBV7290AMB 15€ 20€ 25€
GBB92MBB3P 8806084870483 20€ 25€ 30€
F2WR5S08A0W 8806084377807 3€ 5€ 8€
F2WR5S08AGW 8806084377487 3€ 5€ 8€
F2WR5S09A0W 8806084362421 3€ 5€ 8€
FAWR5009A3W 8806084135186 3€ 5€ 8€
F4WR5009A6M 8806084382627 3€ 5€ 8€
FAWRS5009A6W 8806084135209 3€ 5€ 8€
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LAVASECADORAS

SECADORAS

LAVAVAIJILLAS

FAWRS5509A0W 8806084135872 4€ 8€ 12€
FAWRS5509A1W 8806084391957 4€ 8€ 12€
FAWRG009A0W 8806084135803 4€ 8€ 12€
FAWRG010A0W 8806084135346 4€ 8€ 12€
FAWRG010A1W 8806084392008 4€ 8€ 12€
FAWRG6010AGW 8806084391995 4€ 8€ 12€
FAWR7009AGS 8806084388827 4€ 8€ 12€
F1P1CY2T 8806098525874 5€ 10€ 15€
F1P1CY2W 8806098525911 5€ 10€ 15€
FAWR5510A0W 8806084135841 5€ 10€ 15€
FAWR7010AGS 8806084222947 5€ 10€ 15€
FAWR7010AGW 8806084140357 5€ 10€ 15€
FAWRG011AOW 8806084135247 8€ 12€ 18€
FAWRG011AGW 8806084361622 8€ 12€ 18€
FAWR6013A0W 8806084135285 8€ 12€ 18€
FAWRG013AGW 8806084361530 8€ 12€ 18€
FAWR7011AGW 8806084140326 10€ 15€ 20€
FAWR7013AGW 8806084140333 10€ 15€ 20€
FAWR9513A2W 8806084134783 15€ 20€ 25€
FAWR9009A2W 8806084183415 20€ 25€ 30€
F2DR5S09A1W 8806084564221 4€ 8€ 12€
FADR5009A3W 8806084563347 5€ 10€ 15€
FADR5509A0W 8806084782540 8€ 12€ 18€
FADR5509A1W 8806084782649 8€ 12€ 18€
FADRG009ATW 8806084564122 8€ 12€ 18€
FADR6009AGM 8806084621030 8€ 12€ 18€
FADRG6010AOW 8806084563262 10€ 15€ 20¢€
FADR6010ATW 8806084122353 10€ 15€ 20¢€
FADR6010AGM 8806084563194 10€ 15€ 20€
FADR6011AGW 8806084564085 15€ 20€ 25€
FADR7011AGS 8806084563033 15€ 20€ 25€
FADR7011AGW 8806084563071 15€ 20€ 25€
FADR9513A2W 8806084563613 20€ 25€ 30€
RH80T2AP6RM 8806091733344 4€ 8€ 12€
RH90V5AVEN 8806091780003 5€ 10€ 15€
RH80VIAVAN 8806091788832 8€ 12€ 18€
RHI0VOAV3N 8806091788849 8€ 12€ 18€
RC80VOAV2W 8806098541195 10€ 15€ 20€
RH10V9AV2WR 8806091795618 10€ 15€ 20€
RHI0VOPV2N 8806091789402 10€ 15€ 20€
RH16U8AVCW 8806087991260 15€ 20€ 25€
DF242FP 8806091765765 3€ 5€ 8€
DF242FW 8806091765772 3€ 5€ 8€
DF243FV 8806084700278 3€ 5€ 8€
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DF243FW 8806096007693 3€ 5€ 8€
DB242TX 8806091142610 5€ 10€ 15€
DF242FPS 8806091765741 5€ 10€ 15€
DF243FVS 8806084698353 5€ 10€ 15€
DF355FP 8806084241221 5€ 10€ 15€
DF355FW 8806084240880 5€ 10€ 15€
DF455HMS 8806091489340 8€ 12€ 18€
DF455HSS 8806091489333 8€ 12€ 18€
DB365TXS 8806091933782 10€ 15€ 20¢€
DB475TXS 8806091933768 10€ 15€ 20€
DF365FPS 8806091641489 10€ 15€ 20€
DF365FWS 8806091765581 10€ 15€ 20¢€
DF365FMS 8806084157683 10€ 15€ 20€
DF597HVS 8806084696427 15€ 20€ 25¢€
DF597HWS 15€ 20€ 25¢€
MH6535GDH 8806087908909 2€ 4€ 6€
MH6535GDS 8806087908824 2€ 4€ 6€
MH6535GIB 8806098246366 2€ 4€ 6€
MICROONDAS
MH7032JAS 3€ 5€ 8€
MJ3965BPH 8806098182947 5€ 10€ 15€
MJ39658PS 8806087910070 5€ 10€ 15€
A9T-ULTRA2C 8306084180674 20€ 25€ 30¢€
ASPIRADORAS A9K-PRO2G 8806084147929 10€ 15€ 20€
A9K-CORE2S 8806091727251 5€ 10€ 15€
CBIZ24328B 8806091859358 8€ 12€ 18€
CBIZ2435B 8806091859341 8€ 12€ 18€
PLACAS CBIZ24378 8806091859334 8€ 12€ 18€
CBIZ3035B 8806084549747 15€ 20€ 25€
WSED7667M 8806091858061 20€ 25€ 30¢€
WSED7666M 8806091858078 20€ 25¢€ 30€
WSED76658 8806091858085 15€ 20€ 25¢€
WSED7664S 8806091858115 15€ 20€ 25€
HORNOS WSED76138B 8806091858184 10€ 15€ 20€
WSED7613S 8806091858139 10€ 15€ 20€
WSED76128 8806091858207 10€ 15€ 20€
WSED7612S 8806091858160 10€ 15€ 20€
HCEZ2426S 8806091930729 5€ 10€ 15€
CAMPANAS HCEZ3626S 8806091924919 5€ 10€ 15€
HCEZ2428B 8806091924933 8€ 12€ 18€
MICROONDAS MGBZ2593F 8806084301000 5€ 10€ 15€
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MODELS EAN €/udad.
LGO9REPLACE.SET | 8806091982964 12 €
LG12REPLACE.SET | 8806091982988 12 €
LG18REPLACE.SET | 8806091983008 12 €
LG24REPLACE.SET | 8806091983015 12 €

REPLACEOQ9.SET 8806091943477 12 €
REPLACE12.SET 8806091943484 12 €
REPLACE18.SET 8806091943491 12 €
REPLACE24.SET 8806091943514 12 €
MIRRORO9UVN.SET| 8806091684592 20€
MIRROR12UVN.SET| 8806091684615 20€
UGN T ET 8| MIRROR18UVN.SET | 8806091684622 20€
AURAOQ09.SET 25€
AURA12.SET 25€
GALLERYO9PH.SET 30€
GALLERY12PH.SET 30€
GALLERYO9TV.SET 35€
GALLERY12TV.SET 35€
2X1MULTI99.SET 8806084003904 30€
2X1MULTI912.SET | 8806084003942 30€
3X1LG9912.SET 8806084003966 30€
4X1LG99912.SET 8806084003980 30€

6. Disposiciones generales:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
6.6

6.7

LGEES no se hace responsable de erratas, errores, incongruencias o de la
ilegibilidad de los datos presentados por el Establecimiento Comercial, asi
como del incumplimiento por éste de las condiciones contenidas en las
presentes Bases Legales.

Los Regalos acumulados por el Establecimiento Comercial seran revisados y
validades periddicamente y, tras su validacién, podran ser canjeables de
conformidad con los términos establecidos en estas Bases Legales. En caso
de que existan errores, se pedira su subsanacion.

Los Regalos seran canjeables por parte de los Establecimientos Comerciales
en su propio espacio personal de La Plataforma una vez haya sido validada su
participacion.

El plazo maximo de redencion en La Plataforma de los Regalos sera hasta el
30 de noviembre del 2024. Transcurrido dicho plazo, los Regalos no podran
ser redimidos en La Plataforma.

El plazo maximo de canje de los Regalos sera el establecido en los mismos.
Solamente sera agraciado con Los Regalos correspondientes aquel
Establecimiento Comercial que cumpla con todos los requisitos establecidos
en las presentes Bases Legales.

Los Establecimientos Comerciales adheridos en la Promocion podran
renunciar a los Regalos pero en ningun caso podran solicitar su canje por otro.
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6.8 LGEES se reserva el derecho a sustituir los Regalos ofrecidos por otro de
similares caracteristicas ya sea por falta de existencias o por cualquier otra
causa sobrevenida durante la vigencia de la Promocién.

6.9 LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones
(incluyendo la identidad de los representantes de los establecimientos
comerciales, la veracidad de las facturas subidas a La plataforma, etc.) y a
descalificar a cualquier establecimiento comercial cuya inscripcion no cumpla
estas reglas o altere el proceso de participacion. Asi, LGEES tiene derecho a
rechazar, entre otros, la participacion de un establecimiento comercial en caso
de:

e El uso de informacién falsa, incompleta o manipulada o informacion
personal perteneciente a otra persona para completar la participacion.

e El uso de cualquier programa o sistema fraudulento.

e Interrupcién intencionada o maliciosa de la accién.

6.10 Los Regalos estaran sometidos a la normativa fiscal correspondiente.

6.11 El establecimiento comercial que infrinja cualquiera de las disposiciones
contenidas en estas Bases Legales supondra su expulsion inmediata en la
Promocién.

6.12 La mera participaciébn en la presente Promocion implica la aceptacion de
forma técita y sin reservas de las presentes Bases Legales que quedaran
depositadas ante el Notario de las Rozas Don Pedro Mufioz Garcia Borbolla.

6.13 Estas Bases Legales podran ser consultadas a través de la web: a
www.lgentutienda.com.

6.14 Para cualquier duda o incidencia en relacién al envio de los incentivos
asociados a la presente Promocion, puede ponerse en contacto a través del
correo electronico info@lgentutienda.com, indicando en el asunto la razén
social del establecimiento adherido en cuestion.

6.15 LGEES se reserva el derecho de efectuar cualquier cambio, suspensién o
ampliacion de esta Promocién, notificandolo con la suficiente antelacion.

7. Responsabilidad

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan
exonerados de cualquier responsabilidad por dafios, ya sean fisicos o de cualquier otra indole,
que pueda sufrir el participante de la Promocién por cualquier accién u omisién no imputable a
LGEES, sus proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante el
disfrute de los Regalos y con los limites establecidos en la normativa aplicable.

LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacion electrénicas que impidan el normal desarrollo de la Promocién por causas
ajenas a LGEES y especialmente por actos externos de mala fe.

8. Proteccion de datos personales

8.1 Responsable del Tratamiento

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, LGEES con NIF A-81304487 y
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domicilio social en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid (en adelante, “LGEES” o el
“Organizador”) actiia como el Responsable de sus datos.

8.2 Finalidades y bases de legitimacion

» Gestionar su participacién en la Promocion en cuestion, el desarrollo de la misma, la
designacion de los ganadores del mismo y la entrega de los incentivos en cuestion.

 Atender cualquier consulta referente a la Promocién en cuestion.

* En caso de que el participante haya marcado la casilla correspondiente, gestionar el
envio de comunicaciones comerciales sobre productos y/o servicios de LGEES por los
diferentes medios electrénicos.

El tratamiento de los datos del participante por parte de LGEES para llevar a cabo la gestion de
su participacion en la presente accién promocional, la atencion de cualquier consulta que tenga
referente a la Promocidon en cuestion esta basado en el consentimiento otorgado en el
momento de solicitud de participacién en la Promocion.

Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de LGEES est4d basado en el
consentimiento expreso otorgado marcando la casilla correspondiente.

El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de retirar
su consentimiento para gestionar su participacion en la Promocién o el sorteo, tenga en cuenta
que no podremos gestionar su participacidn, suponiendo esto la pérdida de su condicion de
participante en la Promocion.

Adicionalmente, informarle de que la retirada de su consentimiento no afectara a la licitud de
los tratamientos efectuados con anterioridad. La concesioén de los consentimientos y, en su
caso, la revocacion que se efectle seré gestionada de modo individualizado para cada una de
las finalidades sefaladas.

8.3 Tipos de datos personales tratados

o Datos identificativos (hombre y apellidos)

e Correo electrénico

e Numero de cuenta donde se requiera depositar el incentivo (en caso de seleccionar la
opcién de transferencia bancaria)

8.4 Tiempo de conservacion de los datos personales

Los datos de caracter personal se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacion
de las finalidades anteriormente mencionadas para las que fueron recogidos los datos. En el
caso del envio de comunicaciones comerciales, sus datos serdn conservados hasta que
revoque su consentimiento.

8.5 Necesidad de facilitar datos personales

Todos los datos personales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se especifique
lo contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorreccién de los mismos supondrd la imposibilidad de gestionar su
participacion en la Promocién.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos,
completos y actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto,
que pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligaciéon. En caso de
que los datos aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante garantiza que
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ha informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha obtenido su
autorizacion para facilitar sus datos al Organizador, para los fines sefialados.

8.6 Destinatarios de los datos

Tendran acceso a los datos facilitados por el interesado prestadores de servicio de gestion de
bases de datos, prestadores de servicio de gestion de acciones promocionales con el fin de
poder llevar a cabo la Promocion y la elecciéon de los ganadores del mismo, asi como los
bancos y entidades financieras, Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales para los casos
previstos por ley.

Asimismo, sus datos podran ser accesibles por nuestra matriz LG Electronics Inc., sita en
Corea del Sur, debido a la prestacién de sistemas que lleva a cabo nuestra matriz LG
Electronics Inc. para LGEES.

8.7 Derechos de los titulares de los datos
El participante tendra derecho a:
. Revocar el consentimiento otorgado.

. Obtener confirmacién acerca de si LGEES esta tratando datos personales que
le conciernen o no.

. Acceder a sus datos personales.
. Rectificar los datos inexactos o incompletos.
. Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no

sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

. Obtener de LGEES la limitacion del tratamiento de los datos cuando se cumpla
alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccién de datos.

. Solicitar la portabilidad de sus datos.
. Oponerse al tratamiento de sus datos.

A los efectos de ejercitar los derechos anteriores debera dirigir una comunicacion escrita a las
oficinas centrales de LGEES sitas en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid o bien a la
direccion de correo electrénico lgees.legal@lge.com adjuntando copia de su DNI o documento
identificador equivalente y concretando el derecho que quiere ejercer.

Asimismo, el participante podra reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, en
la direccion calle Jorge Juan 6 28001, Madrid o a través de la sede electrénica de su pagina
web oficial www.aepd.es cuando considere que LGEES ha vulnerado sus derechos en materia
de proteccion de datos.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podra ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccion de Datos de LGEES a través de la direccion de correo electrénico dpo-eu@lge.com.

8.8 Transferencias internacionales

No esta prevista la comunicacion de los datos personales del usuario a destinatarios ubicados
en paises fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE), exceptuando la transferencia de datos
personales que realiza LGEES a la matriz LG Electronics Inc., sita en Corea del Sur, fuera del
Espacio Econémico Europeo. Aun asi, LGEES, de conformidad con la normativa aplicable,
garantia un nivel adecuado de proteccion de datos mediante la suscripcion de clausulas
contractuales tipo.
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En el caso de que la intervencion de alguno de los proveedores del Responsable del
tratamiento implicados en la prestacién de los servicios pueda siponer una transferencia
internacional de datos, la misma sera adecuadamente regularizada e informada en la presente
politica de privacidad, adoptando las garantias adecuadas para su realizacion.

8.9 Medidas de seguridad

LGEES tratara los datos de forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber
de secreto respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de
aplicacién, adoptando al efecto las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que
garanticen la seguridad de los datos y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados
y los riesgos a que estan expuestos.

9. Legislacién aplicable.

Todas las cuestiones relativas a las estas Bases Legales que no estén expresamente resueltas
por las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales se regiran por la legislacion
comun espafiola.

10. Fuero.

En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relacién con la interpretacién y/o

aplicacién de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales, seran competentes
para conocer del asunto los Jueces y Tribunales de Madrid Capital.

En las Rozas de Madrid, a 12 de diciembre de 2023

17



@ LG

Life's Good

Bases legales de la Promocion
“Plan Best Seller 2024”
(Electrodomeésticos & Aire Acondicionado)

Compaiiia organizadora: LG ELECTRONICS ESPANA, S.A.U. (en adelante “LGEES”),
provista de CIF n°® A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1 (28.290 Las Rozas de
Madrid) e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es la organizadora de la Promocion
“PLAN BEST SELLER 2024” (en adelante, la “Promocion”).

Modalidad de la Promocion:

2.1 La presente Promocién se organiza con el objetivo de premiar la exhibicién y
la rotacion de los electrodomésticos y productos de Gama Blanca y Aire
acondicionado de LG (en lo sucesivo, denominados “Los Productos”) por parte
de los establecimientos comerciales (en lo sucesivo, denominados “Los
Establecimientos Comerciales”) que libre y voluntariamente, participen en la
presente Promocion, de forma que recibiran incentivos que podran acumular y
canjear por cheques gasolina y/o transferencias bancarias (en lo sucesivo,
denominados “Los Regalos”), a discrecion del establecimiento comercial.

2.2 Esta Promocién consta de dos fases: (i) exhibiciéon y (i) rotacién de Los
Productos incluidos en las presentes Bases Legales.

2.3 Para participar en la fase de rotacién es imprescindible haber completado
previamente la fase de exhibicion de Los productos.

2.4 Todas las fases de esta Promocién se realizaran a través de la plataforma
web lgentutienda.com (en lo sucesivo, denominada “La Plataforma”).

2.5 La participacion en esta Promocién es gratuita.

2.6 La participacion en la promocién conlleva la aceptacion de las presentes
Bases Legales sin reservas.

Los Establecimientos Comerciales que se hayan participado en anteriores planes de Best
Sellers que deseen adherirse a la presente Promocién no tendran que crearse una nueva
cuenta en la Plataforma, sino que deberan logarse con el usuario y contrasefa utilizados
en planes anteriores.

En cambio, los Establecimientos Comerciales que no hayan participado en anteriores
planes de Best Sellers y que quieran participar en la presente Promocién, tendran que
darse de alta en la Plataforma a través del formulario https://lgentutienda.com/register.
Posteriormente, recibiran un e-mail de bienvenida para completar el registro.

Los Establecimientos Comerciales que pretendan participar en la presente Promocion
deberan completar el registro online siguiendo los siguientes pasos:

1. Registrarse como usuario en La Plataforma facilitando los siguientes datos:

a. Nombre y apellidos de la persona que representa al establecimiento
comercial o del vendedor del establecimiento comercial. El vendedor o
responsable de tienda se debera registrar en su propio nombre, no
pudiendo registrarse en nombre o por cuenta de otra persona.

b. Contrasefia personal (que deberd escribir dos veces como medida de


http://lgentutienda.com/
https://lgentutienda.com/register

seguridad).

c. Direccién de correo electrénico

d. N° de cuenta bancaria (en caso de que de escoger transferencia bancaria
como modalidad del incentivo). Los usuarios que ya estén dentro por
haber participado en otros planes tendran que ir activamente a “Mi perfil” y
afadir el nUmero de cuenta bancaria.

e. Aceptar expresamente las presentes Bases Legales.

f.  Aceptar expresamente la correspondiente Politica de Privacidad.

2. Para poder acceder a la Promocion, todos los establecimientos comerciales
tendran que registrarse a través de La Plataforma y no se permitira otra via de
adhesién. Se permitira tantos usuarios por cada establecimiento comercial
adherido como éste desee ya sea como responsable de tienda o como vendedor.

3. El plazo para registrarse a la presente Promocion sera desde el 1 de febrero
de 2024 hasta el 14 de abril del 2024, ambos incluidos.

A)- Fase de exhibicion:

1. Una vez registrada, la tienda estara en la Fase de Exhibiciéon, donde tendran
visibilidad de los diferentes productos a exhibir.

2. Los incentivos que se podran obtener en la fase de rotacién dependeran de los
grupos de productos que exhiban en sus establecimientos. Los grupos son los
siguientes:

- Grupo Basico: El Establecimiento Comercial adherido que participe en la
Promocion debera exponer una (1) unidad de cada uno de los siguientes
productos de la promocién (ver modelos de implantacion indicados en el
Punto 5 de las presentes Bases Legales):

o Frigorifico Combi (Etiqueta A, B o0 C)
o Lavadora VIVACE 10KG o superior
o Aire acondicionado Gama Replace o superior.

- Grupo Extra: A los productos detallados en el apartado anterior (grupo
basico), el Establecimiento Comercial adherido que lo desee, puede
conseguir incentivos superiores en la fase de rotacién si expone un
producto de cada categoria (ver modelos de la implantacion indicados en el
Punto 5 de las Bases Legales):

o Frigorifico Combi (Etiqueta A,B 0 C)

Lavadora VIVACE 10KG o superior

Lavasecadora VIVACE 9KG o superior

Secadora

Lavavajillas (Etiqueta D o superior)

Microondas de Conveccion.Smart Inverter 25 L o superior.

O O 0O O O

- Grupo Ultra: adicionalmente a los productos detellados en el apartado
anterior (grupo Extra),el Establecimiento Comercial que lo desee, puede
conseguir incentivos superiores en la fase de rotacion si expone, al menos,
(3) unidades de los siguientes productos ademas de los 6 del Grupo Extra:

o Frigorifico Combi (Etiqueta A,B)/ Instaview
o Lavadora VIVACE 11KG o superior

o Lavasecadora 10KG o superior

o Secadora 9KG o superior



o Lavavajillas (Etiqueta C o superior)
o Microondas Conveccién

* En esta fase se determinara en qué grupo se patrticipa, ademas de la forma de recepcion del
incentivo de rotacién (cupones gasolina/ transfererencia bancaria)

La Fase de exhibicion se cumple como tienda y dara opcion a que los participantes que se
hayan habilitado suban posteriormente las facturas.

B)-

Los establecimientos comerciales deberan facilitar, a través de La Plataforma, las
imagenes que correspondan al grupo que se haya expuesto en el establecimiento
y tendran que seleccionar los modelos que aparecen en la imagen. Se recomienda
enviar una sola imagen con todos los modelos expuestos y, en ningln caso, en
esas imagenes podran aparecer personas fisicas identificadas o identificables, asi
como ningun otro dato de caracter personal.

El plazo maximo de recepcion de las imagenes sera hasta el 19 de mayo de
2024, incluido.

En esta fase se tendra que definir como se quiere recibir el incentivo:
cupones gasolina o transferencia bancaria. En el caso de éste ultimo se
tendra que informar el nimero de cuenta donde se recibira el incentivo.
Ademas, se podran habilitar varios perfiles en una misma tienda, es decir
habra la posibidad de incluir un responsable de tienda y varios vendedores
(cada uno de ellos debera proporcionar el nUmero de cuenta donde se quiera
recibir el incentivo).

Fase de rotacion:

Una vez cumplidos la totalidad de requisitos de la fase de exhibicion descritos en
punto anterior, el Establecimiento Comercial podra conseguir incentivos por la
rotacion de los productos indicados en la tabla que aparece en el Punto 5 de las
presentes Bases Legales.
La participacién en esta fase se realiza igualmente de forma integra a través de La
Plataforma, no permitiendose otros medios de participacion. En caso de que el
envio de las evidencias se produzca por otro medio distinto a la Plataforma,
LGEES se reserva el derecho de no aceptar dicha participacion y, por tanto, de no
otorgar los incentivos que aplicasen en caso de haberlo hecho a través de la
Plataforma.
Los participantes tendran que registrar cada venta realizada de las referencias
incentivadas, debiendo facilitar la siguiente informacion:.

1. Numero de la factura

2. Fecha de la factura

3. Seleccionar las referencias incluidas en la factura y las unidades de cada

una.
4. Adjuntar una imagen de la factura en la que, en ninglin caso, podran figurar
datos de caracter personal del consumidor final.

A través de La Plataforma se procedera a verificar si las facturas cumplen con los
requisitos establecidos por la legislacién aplicable y los previstos en las presentes
Bases Legales. Si se verifica el correcto cumplimiento, los incentivos generados se
acumularan en el perfil privado de La Plataforma; lugar desde el cual podran
canjear los mismos en caso de cupones gasolina, y en el caso de recibir el
incentivo en transferencia bancaria podran consultar su saldo en su area personal.
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5. Las facturas tendran que ser enviadas individualmente, no permitiendose el envio
de varias facturas diferentes a la vez.

6. Se podran enviar facturas entre las fechas 1 de febrero de 2024 al 15 de
noviembre de 2024 (para electrodomésticos y aire acondicionado). No seran
vélidas las facturas enviadas con fecha anterior o posterior a este rango temporal.

7. Los vendedores o responsables de tienda de un mismo Establecimiento Comercial
no podran registrar ventas duplicadas entre ellos. En caso de que LGEES detecte
duplicidad en las facturas registradas, Unicamente se tendra en cuenta en aquel
participante que las haya registrado en primer lugar.

8. Soélo se admitirdn facturas que reflejen ventas comprendidas entre las fechas 1 de
febrero de 2024 al 31 de octubre de 2024 (para electrodomésticos y aire
acondicionado).

9. Una vez obtenidos los incentivos, podran ser canjeados por Los Regalos,
quedando a discrecién de los establecimientos comerciales participantes si canjear
los incentivos en su totalidad por una de las categorias de cheques o si prefieren
dividir los incentivos entre ambas categorias.

10. Una vez canjeados los incentivos por un regalo u otro, no podran ser modificados
o0 devueltos.

11. Una vez obtenidos los incentivos, el participante recibird a través de transferencia
bancaria el importe acumulado al nimero de cuenta que se haya indicado en el
area personal de cada tienda en la fase de adhesion.

3. Legitimacion para participar: Podra participar en la promocién cualquier persona fisica en
concepto de vendedor o responsable de tienda de los establecimientos comerciales que
pertenezca a un Grupo de Compra radicado en territorio espafiol y que ademas dicho
establecimiento cumpla con los procedimientos y requisitos establecidos en cada fase
descrita.

4. Fechalimite parala subsanacion de errores:

4.1 LGEES evaluara la subsanacién de errores producidos en el cumplimiento de
los requisitos de la presente Promocién (documentacién incompleta,
documentacion con errores, etc.) hasta el dia 30 de noviembre de 2024 para
electrodomésticos y aire acondicionado siempre y cuando se haya adquirido el
producto dentro del periodo promocional indicado y se haya enviado la
referida documentacion dentro del plazo estipulado.

4.2 Cualquier intento de subsanacion por parte de los Establecimientos
Comerciales posterior a esa fecha sera considerado nulo a todos los efectos.

5. Modelos en Promocién y descripcién de los incentivos: Los modelos de Productos que
estan adheridos a la presente Promocién son los que se indican en el siguiente cuadro y el
incentivo a recibir en funcién del modelo de producto adquirido:

MODELOS DE EXHIBICION desde 01.02.2024 a 19.05.2024

GBG7190CEV

GBG719MDNN
FRIGORIFICO COMBI GBBY2MBB3P

A-B-C GBB92MCB2P
GBB9Y2STBAP
GBV7290AMB

MODELOS EXHIBICION BASICA




GBP62PZNAC

GBP62SWNAC

GBV72T0BMB

GBV7280BPY

GBB72MBUBN

GBB72NSVBN

GBP62PZNBC

GBB72NSUCNT1

GBB72PZVCN1

GBB72SWUCN1

GBB72SWVCN1

GBB62PZ5CN1

GBP62DSXCC1

GBB62PZGCC1

GBP62DSNCC1

GBB62SWGCCH1

GBB71PZVCN1

GBB71SWVCN1

GBB61PZGCN1

GBB61SWGCNT1

GBV72T0CMB

GBV7270CSW

GBV5250CPY

GBV5240CPY

GBV5240CSW

GBV3200CPY

GBV5140CPY

GBV3200CSW

GBV3100CPY

GBV5140CSW

GBV3100CSW

LAVADORA 10KG O

SUPERIOR

FAWR6010A0W

FAWRG6010AGW

FAWR6010A1W

FAWR5510A0W

F4AWRS5510A0W

FAWR7010AGS

FAWR7010AGW

FAWR6011AGW

FAWR6011AOW

FAWR7011AGW

FAWR6013AGW

F4AWR6013A0W

FAWR7013AGW

F4AWRO513A2W




GBG7190CEV

GBG719MDNN

GBB92MBB3P

GBB92MCB2P

GBB92STBAP

GBV7290AMB

GBP62PZNAC

GBP62SWNAC

GBV72T0BMB

GBV7280BPY

GBB72MBUBN

GBB72NSVBN

GBP62PZNBC

GBB72NSUCN1

GBB72PZVCN1

GBB72SWUCN1

GBB72SWVCN1

GBB62PZ5CN1

FRIGORIFICO COMBI

GBP62DSXCC1
A-B-C

GBB62PZGCCH1

GBP62DSNCC1

GBB62SWGCCH1

MODELOS EXHIBICION EXTRA GBB71PZVCN1

GBB71SWVCN1

GBB61PZGCN1

GBB61SWGCN1

GBV72T0CMB

GBV7270CSW

GBV5250CPY

GBV5240CPY

GBV5240CSW

GBV3200CPY

GBV5140CPY

GBV3200CSW

GBV3100CPY

GBV5140CSW

GBV3100CSW

F4AWR6010A0W

FAWR6010AGW

F4AWR6010A1W

LAVADORA 10KG O FAWRS510A0W

SUPERIOR FAWRS5510A0W

FAWR7010AGS

FAWR7010AGW

FAWR6011AGW




FAWRG011A0W

FAWR7011AGW

FAWRG6013AGW

FAWRG013A0W

FAWR7013AGW

F4AWR9513A2W

FADR9513A2W

FADR7011AGS

FADR7011AGW

FADRG011AGW

FADR6010AGM

FADR6010AOW

LAVASECADORA 9
KILOS O SUPERIOR

FADRG0O10ATW

FADR6009AGM

FADR5509A0W

FADR5509A1W

FADRG009ATW

FADR5009A3W

F2DR5S09A1W

RH10VOAV2WR

RC80VOAV2W

RH80VOAVAN

SECADORAS RH90VOAV3N

RHO0VOPV2N

RHO0V5AVEN

RH80T2AP6RM

DB475TXS

DB365TXS

DB242TX

DF365FPS

DF365FWS

DF365FMS

DF455HMS

DF455HSS

DF355FP

LAVAVAJILLASD O DF242FPS

SUPERIOR
DF355FW

DF242FP

DF141FV

DF242FW

DF141FW

DF243FV

DF243FW

DF243FVS

DF597HVS




DF597HHS

MICROONDAS
SMART INVERTER 25L
o SUPERIOR

MJ3965BPS

MJ3965BPH

MH6535GDS

MH6535GDH

MHG535GIB

MH7032JAS

FRIGORIFICO COMBI
A-B / INSTAVIEW

GBG7190CEV

GBG719MDNN

GBB92MBB3P

GBB92MCB2P

GBB92STBAP

GBV7290AMB

GBP62PZNAC

GBP62SWNAC

GBV72T0BMB

GBV7280BPY

GBB72MBUBN

GBB72NSVBN

GBP62PZNBC

LAVADORA 11KG O
SUPERIOR

MODELOS EXHIBICION ULTRA

FAWR6011AGW

FAWR6011AOW

FAWR7011AGW

FAWR6013AGW

FAWR6013A0W

FAWR7013AGW

FAWR9513A2W

LAVASECADORA 10
KILOS O SUPERIOR

FADR9513A2W

FADR7011AGS

FADR7011AGW

FADRG011AGW

FADRG6010AGM

FADRG6010AOW

FADRG010ATW

SECADORA 9KILOS OS
SUPERIOR

RH10VOAV2WR

RHI0VOAV3N

RHO0VOPV2N

RHO0V5AVEN

LAVAVAIJILLASCO
SUPERIOR

DF597HVS

DF597HHS

DB475TXS

DB365TXS

DF365FPS

DF365FWS

DF365FMS




DF455HMS

DF455HSS

DF355FP

DF355FW

MICROONDAS
CONVECCION

MJ3965BPS

MJ3965BPH

MODELOS DE ROTACION DE ELECTRODOMESTICOS desde 01.02.2024 a 31.10.2024

1 PUERTA

AMERICAN
COMBI

SIDE BY SIDE

Modelo EAN Incenti’v? Incentivo Incentivo
Grupo Basico Grupo Extra  Grupo Ultra
GFT41PZGSZ 8806091035417 8€ 12€ 18€
GFT41SWGSZ 8806091035431 8€ 12€ 18€
GLT51PZGSZ 8806091035165 8€ 12€ 18€
GLT51SWGSZ 8806091035189 8€ 12€ 18€
GFM61MBCSF 8806091538406 10€ 15€ 20€
GFM61MCCSF 8806091538390 10€ 15€ 20¢€
GLM71MBCSF 8806091538352 10€ 15€ 20€
GLM71MCCSX 8806091538321 10€ 15€ 20¢€
GMBB44PZFG 8806091459077 15€ 20¢€ 25€
GML643PZ6F 8806091828682 15€ 20€ 25€
GML844PZ6F 8806091277312 15€ 20€ 25€
GMG960MBEE 8806084583772 25€ 30€ 35€
GMJ945NS9F 8806091046581 25€ 30€ 35€
GMJ960MBJE 8806084641670 25€ 30€ 35€
GML945NS9E 8806091046598 25€ 30€ 35€
GML960PYBE 8806084583215 25€ 30€ 35€
GMQ844MC5E 8806091275738 25€ 30€ 35€
GMX844MCBF 8806091257475 25€ 30€ 35€
GMX945MC9F 8806091046550 25€ 30€ 35€
GSJV31DSXF 8806091423429 10€ 15€ 20€
GSLV30PZXM 8806091667151 10€ 15€ 20¢€
GSLV51PZXE 8806091424907 10€ 15€ 20¢€
GSLV51PZXM 8806091484949 10€ 15€ 20€
GSLV70SWTE 8806091423368 10€ 15€ 20¢€
GSLV70PZTD 8806091633330 15€ 20¢€ 25€
GSLV91MBAC 8806084064660 15€ 20€ 25€
GSLV91MBAD 8806091270412 15€ 20¢€ 25€
GSXVIOMBAE 8806091423207 20€ 25€ 30€
GSXV90MCDE 8806091274793 20€ 25€ 30€
GSXV91BSAE 8806091481962 20€ 25€ 30€
GBB61PZGCN1 8806091742926 4€ 8€ 12€
GBB61SWGCN1 8806091770561 4€ 8€ 12€
GBV3100DPY 8806084135261 4€ 8€ 12€
GBV3200DPY 8806084128645 4€ 8€ 12€
GBV3200DSW 8806084129727 4€ 8€ 12€




LAVADORAS

GBV3210DPY 8806087984705 4€ 8€ 12€
GBV5140DPY 8806084256591 4€ 8€ 12€
GBV5140DSW 8806084256614 4€ 8€ 12€
GBV5250DEP 8806087984897 4€ 8€ 12€
GBV5250DSW 8806087984910 4€ 8€ 12€
GBB62PZ5CN1 8806091769725 5€ 10€ 15€
GBB62PZGCCH1 8806091769565 5€ 10€ 15€
GBB62SWGCC1 8806091769299 5€ 10€ 15€
GBB71PZVCN1 8806091769909 5€ 10€ 15€
GBB71SWVCN1 8806091769480 5€ 10€ 15€
GBP62DSNCCH1 8806091769664 5€ 10€ 15€
GBP62DSXCCH1 8806091742827 5€ 10€ 15€
GBV3100CPY 8806084256669 5€ 10€ 15€
GBV3100CSW 8806084256782 5€ 10€ 15€
GBV3200CPY 8806084256843 5€ 10€ 15€
GBV3200CSW 5€ 10€ 15€
GBV5140CPY 8806084260444 5€ 10€ 15€
GBV5140CSW 8806087993639 5€ 10€ 15€
GBV5240CPY #N/A 5€ 10€ 15€
GBV5240CSW 8806084256706 5€ 10€ 15€
GBV5250CPY 8806087984651 5€ 10€ 15€
GBB72NSUCN1 8806091825247 8€ 12€ 18€
GBB72PZVCN1 8806091769862 8€ 12€ 18€
GBB72SWUCN1 8806091769213 8€ 12€ 18€
GBB72SWVCN1 8806091769244 8€ 12€ 18€
GBP62PZNBC 8806091504838 8€ 12€ 18€
GBV7270CSW 8€ 12€ 18€
GBV72TOCMB 8€ 12€ 18€
GBB72MBUBN 8806091769930 10€ 15€ 20¢€
GBB72NSVBN 8806091825230 10€ 15€ 20€
GBP62PZNAC 8806087092714 10€ 15€ 20€
GBP62SWNAC 8806084231161 10€ 15€ 20€
GBV7280BPY 10€ 15€ 20¢€
GBV72T0BMB 10€ 15€ 20€
GBB92MCB2P 8806084041623 15€ 20€ 25€
GBB92STBAP 8806091079169 15€ 20€ 25€
GBV7290AMB 15€ 20€ 25€
GBB92MBB3P 8806084870483 20€ 25€ 30€
F2WR5S08A0W 8806084377807 3€ 5€ 8€
F2WR5S08AGW 8806084377487 3€ 5€ 8€
F2WR5S09A0W 8806084362421 3€ 5€ 8€
FAWR5009A3W 8806084135186 3€ 5€ 8€
FAWR5009A6M 8806084382627 3€ 5€ 8€
FAWRS5009A6W 8806084135209 3€ 5€ 8€
FAWR5509A0W 8806084135872 4€ 8€ 12€
FAWRS5509A1W 8806084391957 4€ 8€ 12€
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LAVASECADORAS

SECADORAS

LAVAVAIJILLAS

FAWRG009A0W 8806084135803 4€ 8€ 12€
FAWRG010A0W 8806084135346 4€ 8€ 12€
FAWR6010A1W 8806084392008 4€ 8€ 12€
FAWRG010AGW 8806084391995 4€ 8€ 12€
FAWR7009AGS 8806084388827 4€ 8€ 12€
F1P1CY2T 8806098525874 5€ 10€ 15€
F1P1CY2W 8806098525911 5€ 10€ 15€
FAWR5510A0W 8806084135841 5€ 10€ 15€
F4AWR7010AGS 8806084222947 5€ 10€ 15€
FAWR7010AGW 8806084140357 5€ 10€ 15€
FAWRG011AOW 8806084135247 8€ 12€ 18€
FAWRG6011AGW 8806084361622 8€ 12€ 18€
FAWRG013A0W 8806084135285 8€ 12€ 18€
FAWRG013AGW 8806084361530 8€ 12€ 18€
FAWR7011AGW 8806084140326 10€ 15€ 20€
FAWR7013AGW 8806084140333 10€ 15€ 20€
FAWR9513A2W 8806084134783 15€ 20€ 25€
FAWR9009A2W 8806084183415 20€ 25€ 30€
F2DR5S09A1W 8806084564221 4€ 8€ 12€
FADR5009A3W 8806084563347 5€ 10€ 15€
FADR5509A0W 8806084782540 8€ 12€ 18€
FADR5509A1W 8806084782649 8€ 12€ 18€
FADRGO09ATW 8806084564122 8€ 12€ 18€
F4DR6009AGM 8806084621030 8€ 12€ 18€
FADR6010AOW 8806084563262 10€ 15€ 20€
FADRGO10ATW 8806084122353 10€ 15€ 20€
F4DR6010AGM 8806084563194 10€ 15€ 20¢€
FADR6011AGW 8806084564085 15€ 20€ 25€
FADR7011AGS 8806084563033 15€ 20€ 25€
FADR7011AGW 8806084563071 15€ 20€ 25€
FADR9513A2W 8806084563613 20€ 25€ 30€
RH80T2AP6RM 8806091733344 4€ 8€ 12€
RH90V5AVEN 8806091780003 5€ 10€ 15€
RH80VOAVAN 8806091788832 8€ 12€ 18€
RHI0VIAV3N 8806091788849 8€ 12€ 18€
RC80VOAV2W 8806098541195 10€ 15€ 20€
RH10VOAV2WR 8806091795618 10€ 15€ 20€
RH90VIPV2N 8806091789402 10€ 15€ 20€
RH16U8AVCW 8806087991260 15€ 20€ 25€
DF242FP 8806091765765 3€ 5€ 8€
DF242FW 8806091765772 3€ 5€ 8€
DF243FV 8806084700278 3€ 5€ 8€
DF243FW 8806096007693 3€ 5€ 8€
DB242TX 8806091142610 5€ 10€ 15€
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DF242FPS 8806091765741 5€ 10€ 15€
DF243FVS 8806084698353 5€ 10€ 15€
DF355FP 8806084241221 5€ 10€ 15€
DF355FW 8806084240880 5€ 10€ 15€
DF455HMS 8806091489340 8€ 12€ 18€
DF455HSS 8806091489333 8€ 12€ 18€
DB365TXS 8806091933782 10€ 15€ 20€
DB475TXS 8806091933768 10€ 15€ 20€
DF365FPS 8806091641489 10€ 15€ 20¢€
DF365FWS 8806091765581 10€ 15€ 20€
DF365FMS 8806084157683 10€ 15€ 20€
DF597HVS 8806084696427 15€ 20€ 25¢€
DF597HWS 15€ 20€ 25¢€
MH6535GDH 8806087908909 2€ 4€ 6€
MH6535GDS 8806087908824 2€ 4€ 6€
MH6535GIB 8806098246366 2€ 4€ 6€
MICROONDAS
MH7032JAS 3€ 5€ 8€
MJ3965BPH 8806098182947 5€ 10€ 15€
MJ3965BPS 8806087910070 5€ 10€ 15€
A9T-ULTRA2C 8806084180674 20€ 25¢€ 30€
ASPIRADORAS A9K-PRO2G 8806084147929 10€ 15€ 20€
A9K-CORE2S 8806091727251 5€ 10€ 15€
CBIZ2432B 8806091859358 8€ 12€ 18€
CBIZ2435B 8806091859341 8€ 12€ 18€
PLACAS CBIZ2437B 8806091859334 8€ 12€ 18€
CBIZ30358 8806084549747 15€ 20€ 25¢€
WSED7667M 8806091858061 20€ 25¢€ 30€
WSED7666M 8806091858078 20€ 25¢€ 30€
WSED7665B 8806091858085 15€ 20€ 25€
WSED7664S 8806091858115 15€ 20€ 25¢€
HORNOS WSED76138 8806091858184 10€ 15€ 20€
WSED7613S 8806091858139 10€ 15€ 20€
WSED76128 8806091858207 10€ 15€ 20€
WSED7612S 8806091858160 10€ 15€ 20€
HCEZ2426S 8806091930729 5€ 10€ 15€
CAMPANAS HCEZ3626S 8806091924919 5€ 10€ 15€
HCEZ2428B 8806091924933 8€ 12€ 18€
MICROONDAS MGBZ2593F 8806084301000 5€ 10€ 15€
MODELS EAN €/udad.

LGO9REPLACE.SET | 8806091982964 12 €
LG12REPLACE.SET | 8806091982988 12 €
LG18REPLACE.SET | 8806091983008 12 €
LG24REPLACE.SET | 8806091983015 12 €

Aire Acondicionado
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REPLACEOQ9.SET 8806091943477 12 €
REPLACE12.SET 8806091943484 12 €
REPLACE18.SET 8806091943491 12 €
REPLACE24.SET 8806091943514 12 €
MIRRORO9UVN.SET| 8806091684592 20€
MIRROR12UVN.SET| 8806091684615 20€
MIRROR18UVN.SET| 8806091684622 20€
AURAOQ09.SET 25€
AURA12.SET 25€
GALLERYO9PH.SET 30€
GALLERY12PH.SET 30€
GALLERYO9TV.SET 35€
GALLERY12TV.SET 35€
2X1MULTI99.SET 8806084003904 30€
2X1MULTI912.SET | 8806084003942 30€
3X1LG9912.SET 8806084003966 30€
4X1LG99912.SET 8806084003980 30€

6. Disposiciones generales:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
6.6

6.7

6.8

6.9

LGEES no se hace responsable de erratas, errores, incongruencias o de la
ilegibilidad de los datos presentados por el Establecimiento Comercial, asi
como del incumplimiento por éste de las condiciones contenidas en las
presentes Bases Legales.

Los Regalos acumulados por el Establecimiento Comercial seran revisados y
validades periédicamente y, tras su validacién, podran ser canjeables de
conformidad con los términos establecidos en estas Bases Legales. En caso
de que existan errores, se pedird su subsanacién.

Los Regalos seran canjeables por parte de los Establecimientos Comerciales
en su propio espacio personal de La Plataforma una vez haya sido validada su
participacion.

El plazo maximo de redencion en La Plataforma de los Regalos sera hasta el
30 de noviembre del 2024. Transcurrido dicho plazo, los Regalos no podran
ser redimidos en La Plataforma.

El plazo maximo de canje de los Regalos sera el establecido en los mismos.
Solamente sera agraciado con Los Regalos correspondientes aquel
Establecimiento Comercial que cumpla con todos los requisitos establecidos
en las presentes Bases Legales.

Los Establecimientos Comerciales adheridos en la Promocion podran
renunciar a los Regalos pero en ningn caso podran solicitar su canje por otro.
LGEES se reserva el derecho a sustituir los Regalos ofrecidos por otro de
similares caracteristicas ya sea por falta de existencias o por cualquier otra
causa sobrevenida durante la vigencia de la Promocién.

LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones
(incluyendo la identidad de los representantes de los establecimientos
comerciales, la veracidad de las facturas subidas a La plataforma, etc.) y a
descalificar a cualquier establecimiento comercial cuya inscripcién no cumpla
estas reglas o altere el proceso de patrticipacion. Asi, LGEES tiene derecho a
rechazar, entre otros, la participacién de un establecimiento comercial en caso
de:
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e El uso de informacién falsa, incompleta o manipulada o informacion
personal perteneciente a otra persona para completar la participacion.

e El uso de cualquier programa o sistema fraudulento.

e Interrupcién intencionada o maliciosa de la accién.

6.10 Los Regalos estaran sometidos a la normativa fiscal correspondiente.

6.11 El establecimiento comercial que infrinja cualquiera de las disposiciones
contenidas en estas Bases Legales supondra su expulsion inmediata en la
Promocion.

6.12 La mera participacion en la presente Promocion implica la aceptacion de
forma tacita y sin reservas de las presentes Bases Legales que quedaran
depositadas ante el Notario de las Rozas Don Pedro Mufioz Garcia Borbolla.

6.13 Estas Bases Legales podran ser consultadas a través de la web: a
www.|gentutienda.com.

6.14 Para cualquier duda o incidencia en relacién al envio de los incentivos
asociados a la presente Promocion, puede ponerse en contacto a través del
correo electronico info@lgentutienda.com, indicando en el asunto la razén
social del establecimiento adherido en cuestion.

6.15 LGEES se reserva el derecho de efectuar cualquier cambio, suspensién o
ampliacion de esta Promocién, notificandolo con la suficiente antelacion.

7. Responsabilidad

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan
exonerados de cualquier responsabilidad por dafios, ya sean fisicos o de cualquier otra indole,
que pueda sufrir el participante de la Promocién por cualquier accién u omisién no imputable a
LGEES, sus proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante el
disfrute de los Regalos y con los limites establecidos en la normativa aplicable.

LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacion electrénicas que impidan el normal desarrollo de la Promocién por causas
ajenas a LGEES y especialmente por actos externos de mala fe.

8. Proteccion de datos personales

8.1 Responsable del Tratamiento

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, LGEES con NIF A-81304487 y
domicilio social en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid (en adelante, “LGEES” o el
“Organizador”) actiia como el Responsable de sus datos.

8.2 Finalidades y bases de legitimacion

» Gestionar su participacion en la Promocién en cuestion, el desarrollo de la misma, la
designacion de los ganadores del mismo y la entrega de los incentivos en cuestion.

 Atender cualquier consulta referente a la Promocion en cuestion.
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* En caso de que el participante haya marcado la casilla correspondiente, gestionar el
envio de comunicaciones comerciales sobre productos y/o servicios de LGEES por los
diferentes medios electrénicos.

El tratamiento de los datos del participante por parte de LGEES para llevar a cabo la gestion de
su participacioén en la presente accion promocional, la atencién de cualquier consulta que tenga
referente a la Promocion en cuestién estd basado en el consentimiento otorgado en el
momento de solicitud de participacion en la Promocion.

Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de LGEES est4d basado en el
consentimiento expreso otorgado marcando la casilla correspondiente.

El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de retirar
Su consentimiento para gestionar su participacion en la Promocion o el sorteo, tenga en cuenta
que no podremos gestionar su participacién, suponiendo esto la pérdida de su condicion de
participante en la Promocion.

Adicionalmente, informarle de que la retirada de su consentimiento no afectara a la licitud de
los tratamientos efectuados con anterioridad. La concesién de los consentimientos y, en su
caso, la revocacién que se efectle sera gestionada de modo individualizado para cada una de
las finalidades sefaladas.

8.3 Tipos de datos personales tratados

e Datos identificativos (hombre y apellidos)

e Correo electrénico

e Numero de cuenta donde se requiera depositar el incentivo (en caso de seleccionar la
opcién de transferencia bancaria)

8.4 Tiempo de conservacion de los datos personales

Los datos de caracter personal se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacion
de las finalidades anteriormente mencionadas para las que fueron recogidos los datos. En el
caso del envio de comunicaciones comerciales, sus datos serdn conservados hasta que
revoque su consentimiento.

8.5 Necesidad de facilitar datos personales

Todos los datos personales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se especifique
lo contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorreccién de los mismos supondra la imposibilidad de gestionar su
participacion en la Promocion.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos,
completos y actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto,
que pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligaciéon. En caso de
que los datos aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante garantiza que
ha informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha obtenido su
autorizacién para facilitar sus datos al Organizador, para los fines sefialados.

8.6 Destinatarios de los datos

Tendran acceso a los datos facilitados por el interesado prestadores de servicio de gestion de
bases de datos, prestadores de servicio de gestion de acciones promocionales con el fin de
poder llevar a cabo la Promocion y la eleccion de los ganadores del mismo, asi como los
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bancos y entidades financieras, Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales para los casos
previstos por ley.

Asimismo, sus datos podran ser accesibles por nuestra matriz LG Electronics Inc., sita en
Corea del Sur, debido a la prestacién de sistemas que lleva a cabo nuestra matriz LG
Electronics Inc. para LGEES.

8.7 Derechos de los titulares de los datos
El participante tendra derecho a:
. Revocar el consentimiento otorgado.

. Obtener confirmacién acerca de si LGEES esta tratando datos personales que
le conciernen o no.

. Acceder a sus datos personales.
. Rectificar los datos inexactos o incompletos.
. Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no

sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

. Obtener de LGEES la limitacion del tratamiento de los datos cuando se cumpla
alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccién de datos.

. Solicitar la portabilidad de sus datos.
. Oponerse al tratamiento de sus datos.

A los efectos de ejercitar los derechos anteriores debera dirigir una comunicacion escrita a las
oficinas centrales de LGEES sitas en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid o bien a la
direccion de correo electrénico lgees.legal@lge.com adjuntando copia de su DNI o documento
identificador equivalente y concretando el derecho que quiere ejercer.

Asimismo, el participante podra reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, en
la direccion calle Jorge Juan 6 28001, Madrid o a través de la sede electrénica de su pagina
web oficial www.aepd.es cuando considere que LGEES ha vulnerado sus derechos en materia
de proteccion de datos.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podra ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccion de Datos de LGEES a través de la direccion de correo electrénico dpo-eu@lge.com.

8.8 Transferencias internacionales

No esta prevista la comunicacion de los datos personales del usuario a destinatarios ubicados
en paises fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE), exceptuando la transferencia de datos
personales que realiza LGEES a la matriz LG Electronics Inc., sita en Corea del Sur, fuera del
Espacio Econdmico Europeo. Aun asi, LGEES, de conformidad con la normativa aplicable,
garantia un nivel adecuado de protecciéon de datos mediante la suscripcion de clausulas
contractuales tipo.

En el caso de que la intervencion de alguno de los proveedores del Responsable del
tratamiento implicados en la prestacion de los servicios pueda siponer una transferencia
internacional de datos, la misma sera adecuadamente regularizada e informada en la presente
politica de privacidad, adoptando las garantias adecuadas para su realizacion.

8.9 Medidas de seguridad
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LGEES tratara los datos de forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber
de secreto respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de
aplicacién, adoptando al efecto las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que
garanticen la seguridad de los datos y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados
y los riesgos a que estan expuestos.

9. Legislacién aplicable.

Todas las cuestiones relativas a las estas Bases Legales que no estén expresamente resueltas
por las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales se regiran por la legislacion
comun espafiola.

10. Fuero.

En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relacion con la interpretacion y/o

aplicacion de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales, seran competentes
para conocer del asunto los Jueces y Tribunales de Madrid Capital.

En las Rozas de Madrid, a 12 de diciembre de 2023
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O LG

Life's Good

Bases legales de la Promocién
“Plan Best Seller Built In 2023”
(Gama Encastre)

Compaiiia organizadora: LG ELECTRONICS ESPANA, S.A.U. (en adelante “LGEES”),
provista de CIF n° A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1 (28.290 Las Rozas de
Madrid) e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es la organizadora de la Promocion
“PLAN BEST SELLER 2023” (en adelante, la “Promocion”).

Modalidad de la Promocioén:

2.1 La presente Promocion se organiza con el objetivo de premiar la implantacion
y la rotacion de los productos de encastre de LG (en lo sucesivo,
denominados “Los Productos”) (ver Punto 5) por parte de los establecimientos
comerciales (en lo sucesivo, denominados “Los Establecimientos
Comerciales”) que libre y voluntariamente, participen en la presente
Promocién, de forma que recibiran incentivos via transferencia bancaria (en lo
sucesivo, denominados “Los Regalos”), a discrecion del establecimiento
comercial.

2.2 Esta Promocion consta de tres fases: (i) adhesion, (ii) exhibicion vy (iii) rotacion
de Los Productos incluidos en las presentes Bases Legales.

2.3 Para participar en la fase de rotacion es imprescindible haber completado
previamente las fases de adhesién y exhibicion de Los productos.

2.4 Todas las fases de esta Promocion se realizaran a través de la plataforma
web |gentutienda.com (en lo sucesivo, denominada “La Plataforma”).

2.5 La participacion en esta Promocion es gratuita.

2.6 La participacion en la promocion conlleva la aceptacion de las presentes
Bases Legales sin reservas.

A) Fase primera: Fase de adhesion:

Los establecimientos comerciales que pretendan participar en la presente Promocion
deberan completar el registro de adhesion online, en su propio nombre, siguiendo los
siguientes pasos:

1. Registrarse como usuario en La Plataforma facilitando los siguientes datos:

a. Nombre y apellidos del vendedor o responsable de tienda que representa
al establecimiento comercial. El vendedor o responsable de tienda se
debera registrar en su propio nombre, no pudiendo registrarse en nombre
o por cuenta de otra persona.

b. Contrasefia personal (que debera escribir dos veces como medida de
seguridad).

c. Direccion de correo electronico

d. n° cuenta bancaria, requisito indispensable ya que el incentivo se recibira
via transferencia bancaria.

Los usuarios que ya estén dentro por haber participado en otros planes
tendran que ir activamente a “Mi perfil” y afiadir el nimero de cuenta

bancaria.



e. Aceptar expresamente las presentes Bases Legales.
f.  Aceptar expresamente la correspondiente Politica de Privacidad.

Para poder acceder a la Promocidn, los establecimientos comerciales tendran que
adherirse a través de La Plataforma y no se permitira otra via de adhesion. Se
permitira un usuario como responsable del establecimiento comercial y otro u otros
como vendedores se entendera que participan ambosen nombre de cada uno. El
responsable del establecimiento comercial se obliga a la debida custodia del
usuario y contrasena de acceso asignado, sin posibilidad de cesién a terceros.

El plazo para adherirse a la presente Promocién sera desde el 1 de
septiembre de 2023 hasta el 30 de octubre del 2023, ambos dias incluidos.

B) Fase segunda: Fase de exhibicion:

1.

Una vez finalizada la fase de adhesion, los participantes podran acceder a La
Plataforma teniendo asi visibilidad de los diferentes grupos de productos a exhibir.
Los incentivos que se podran obtener en la fase de Implantacion dependeran del
nimero de referencias de los productos participantes exhiban en sus
establecimientos. Los grupos son los siguientes:

Grupo BASIC (1 modelo) : El Establecimiento Comercial adherido que
participe en la Promocion debera exponer una (1) unidad de cualquiera de los
productos incluidos en la promocion (ver modelos de implantacion indicados en
el Punto 5 de las presentes Bases Legales).

Grupo PLUS (2 o mas modelos): el participante adherido que lo desee, puede
conseguir incentivos superiores en la fase de rotacion si expone 2 o mas
unidades de los productos incluidos en la promocion (ver modelos de
implantacion indicados en el Punto 5 de las Bases Legales).

En funciéon a la subida de fotografias, el usuario debera sefialar en un
desplegable en qué grupo quiere participar: Basic o Plus para determinar el
importe a recibir por la implantacion y por la redencién. No pudiéndose cambiar
de grupo una vez determinado.

3. Los participantes deberan facilitar, a través de La Plataforma, las imagenes que

correspondan al grupo que se haya expuesto en el establecimiento donde se
pueda ver con claridad de que modelo se trata y tendran que seleccionar los
modelos que aparecen en la imagen. Se recomienda enviar una sola imagen con
todos los modelos expuestos y, en ningun caso, en esas imagenes podran
aparecer personas fisicas identificadas o identificables, asi como ningun otro dato
de caracter personal.

Por cada modelo expuesto, el participante recibira un incentivomediante
transferencia bancaria segun se indica en la tabla de incentivos de implantacion.

El plazo maximo de recepcioén de las imagenes sera hasta el 30 de noviembre
de 2023, incluido.

C) Fase tercera: Fase de rotacion:

1.

Una vez cumplidos la totalidad de requisitos de las fases de adhesion y de
exhibicién descritos en los puntos anteriores, el participante podra conseguir
incentivos por la rotaciéon de los productos indicados en la tabla que aparece en el
Punto 5 de las presentes Bases Legales.



2. La participacion en esta fase se realiza igualmente de forma integra a través de La
Plataforma, no permitiendose otros medios de participacién o comunicacion. En
caso de que el envio de las evidencias se produzca por otro medio distinto a la
Plataforma, LGEES se reserva el derecho de no aceptar dicha participacion y, por
tanto, de no otorgar los incentivos que aplicasen en caso de haberlo hecho a
través de la Plataforma.

3. Los participantes tendran que registrar cada venta realizada de las referencias
incentivadas, debiendo facilitar la siguiente informacion:

1. Numero de la factura

2. Fecha de la factura

3. Seleccionar las referencias incluidas en la factura y las unidades de cada
una.

4. Adjuntar una imagen de la factura en la que, en ningun caso, podran figurar
datos de caracter personal del consumidor final.

4. El usuario estara automaticamente participando en la fase Basic o Plus
dependiendo de lo determinado en el momento de la subida de fotografias durante
la fase de exhibicion.

5. A través de La Plataforma se procedera a verificar si las facturas cumplen con los
requisitos establecidos por la legislacién aplicable y los previstos en las presentes
Bases Legales. Si se verifica el correcto cumplimiento, los incentivos generados se
acumularan en el perfil privado de La Plataforma; lugar desde el cual podran
canjear los mismos.

6. Las facturas tendran que ser enviadas individualmente, no permitiendose el envio
de varias facturas diferentes a la vez.

7. Los vendedores o responsables de tienda de un mismo Establecimiento Comercial
no podran registrar ventas duplicadas entre ellos. En caso de que LGEES detecte
duplicidad en las facturas registradas, Unicamente se tendra en cuenta en aquel
participante que las haya registrado en primer lugar.

8. Se podran enviar facturas comprendidas entre el 1 de septiembre del 2023 y el 31
de diciembre del 2023 entre las fechas 1 de septiembre de 2023 al 15 de enero del
2024. No seran validas las facturas enviadas con fecha anterior o posterior a este
rango temporal.

9. Sdlo se admitiran facturas que reflejen ventas comprendidas entre las fechas 1 de
septiembre de 2023 al 31 de diciembre de 2023.

10. Una vez obtenidos los incentivos, el participante recibira a través de transferencia
bancaria el importe acumulado al rumeronumero de cuenta que se haya indicado
en el area personal de cada tienda. adhesion.

3. Legitimaciéon para participar: Podra participar en la promociéon cualquier persona en
concepto de vendedor o responsable de tienda del establecimiento comercial que
pertenezca a un Grupo de Compra radicado en territorio espafiol y que ademas dicho
establecimiento cumpla con los procedimientos y requisitos establecidos en cada fase
descrita.

4. Fecha limite para la subsanacién de errores:

4.1 LGEES evaluara la subsanacion de errores producidos en el cumplimiento de
los requisitos de la presente Promocién (documentacién incompleta,
documentacion con errores, etc.) hasta el dia 31 de enero de 2024, siempre y
cuando se haya adquirido el producto dentro del periodo promocional indicado
y se haya enviado la referida documentacién dentro del plazo estipulado.

4.2 Cualquier intento de subsanacion por parte de los Establecimientos
Comerciales posterior a esa fecha sera considerado nulo a todos los efectos.



5. Modelos en Promocion y descripcion de los incentivos: Los modelos de productos que
estan adheridos a la presente Promocion son los que se indican en el siguiente cuadro y el
incentivo a recibir en funcion del modelo de producto adquirido:

MODELOS DE IMPLANTACION

- BASIC PLUS
Familia Modelo EAN (1 Modelo) (2 o Mas modelos)

Horno WSED7667M | 8806091858061 78 € 118 €

Horno WSED7666M | 8806091858078 78 € 118 €

Horno WSED7665B | 8806091858085 58 € 86 €

Horno WSED7664S | 8806091858115 58 € 86 €

Horno WSED7613B | 8806091858184 46 € 70 €

Horno WSED7613S | 8806091858139 46 € 70 €

Horno WSED7612B | 8806091858207 46 € 70 €

Horno WSED7612S | 8806091858160 40 € 60 €

Induccidn 80 cm CBIZ3035B | 8806084549747 58 € 86 €
Induccidn 2 Flex CBIZ2437B | 8806091859334 40 € 60 €
Induccion Half Flex + 2 zonas CBIZ2435B | 8806091859341 34 € 52 €
Induccion Half Flex +1 Gran zona CBIZ2432B |8806091859358 34 € 52 €
Microondas 25L MGBZ2593F | 8806084301000 20 € 30€
Campana 24" T HCEZ2426S | 8806091930729 20 € 30€
Campana 60cm Vertical HCEZ2428B |8806091924933 34 € 52 €
Campana90cm T HCEZ3626S | 8806091924919 20 € 30€

MODELOS DE ROTACION
- BASIC PLUS
Familia Modelo EAN (1 Modelo) (2 o Mas modelos)

Horno WSED7667M | 8806091858061 16 € 30€

Horno WSED7666M | 8806091858078 16 € 30€

Horno WSED7665B | 8806091858085 12 € 22 €

Horno WSED7664S | 8806091858115 12 € 22 €

Horno WSED7613B | 8806091858184 10€ 18 €

Horno WSED7613S | 8806091858139 10€ 18 €

Horno WSED7612B | 8806091858207 10€ 18 €

Horno WSED7612S | 8806091858160 8 € 16 €

Induccidn 80 cm CBIZ3035B | 8806084549747 12 € 22 €
Induccidn 2 Flex CBIZ2437B | 8806091859334 8 € 16 €
Induccion Half Flex + 2 zonas CBIZ2435B | 8806091859341 6€ 14 €
Induccion Half Flex +1 Gran zona CBIZ2432B |8806091859358 6€ 14 €
Microondas 25L MGBZ2593F | 8806084301000 4€ 8 €
Campana 24" T HCEZ2426S | 8806091930729 4€ 8 €
Campana 60cm Vertical HCEZ2428B |8806091924933 6€ 14 €
Campana 90cm T HCEZ3626S | 8806091924919 4€ 8 €




6. Disposiciones generales:

6.1 LGEES no se hace responsable de erratas, errores, incongruencias o de la
ilegibilidad de los datos presentados por el Establecimiento Comercial, asi
como del incumplimiento por éste de las condiciones contenidas en las
presentes Bases Legales.

6.2 Los Regalos acumulados por el Establecimiento Comercial seran revisados y
validades periddicamente y, tras su validacion, podran ser canjeables de
conformidad con los términos establecidos en estas Bases Legales. En caso
de que existan errores, se pedira su subsanacion.

6.3 Los Regalos seran canjeables por parte de los Establecimientos Comerciales
en su propio espacio personal de La Plataforma una vez haya sido validada su
participacion.

6.4 El plazo maximo de redencién en La Plataforma de los Regalos sera hasta el
de 28 de febrero de 2024. Transcurrido dicho plazo, los Regalos no podran
ser redimidos en La Plataforma.

6.5 El plazo maximo de canje de los Regalos sera el establecido en los mismos.

6.6 Solamente sera agraciado con Los Regalos correspondientes aquel
Establecimiento Comercial que cumpla con todos los requisitos establecidos
en las presentes Bases Legales.

6.7 Los Establecimientos Comerciales adheridos en la Promocién podran
renunciar a los Regalos pero en ningun caso podran solicitar su canje por otro.

6.8 LGEES se reserva el derecho a sustituir los Regalos ofrecidos por otro de
similares caracteristicas ya sea por falta de existencias o por cualquier otra
causa sobrevenida durante la vigencia de la Promocion.

6.9 LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones
(incluyendo la identidad de los representantes de los establecimientos
comerciales, la veracidad de las facturas subidas a La plataforma, etc.) y a
descallificar a cualquier establecimiento comercial cuya inscripcién no cumpla
estas reglas o altere el proceso de participacion. Asi, LGEES tiene derecho a
rechazar, entre otros, la participacién de un establecimiento comercial en caso
de:

e El uso de informacion falsa, incompleta o manipulada o informacién
personal perteneciente a otra persona para completar la participacion.

e El uso de cualquier programa o sistema fraudulento.

¢ Interrupcion intencionada o maliciosa de la accion.

6.10 Los Regalos estaran sometidos a la normativa fiscal correspondiente.

6.11 El establecimiento comercial que infrinja cualquiera de las disposiciones
contenidas en estas Bases Legales supondra su expulsion inmediata en la
Promocion.

6.12 La mera participaciéon en la presente Promocién implica la aceptacion de
forma tacita y sin reservas de las presentes Bases Legales que quedaran
depositadas ante el Notario de las Rozas Don Pedro Munoz Garcia Borbolla.

6.13 Estas Bases Legales podran ser consultadas a través de la web: a
www.lgentutienda.com.

6.14 Para cualquier duda o incidencia en relacion al envio de los incentivos
asociados a la presente Promocién, puede ponerse en contacto a través del
correo electronico info@lgentutienda.com, indicando en el asunto la razén
social del establecimiento adherido en cuestion.

6.15 LGEES se reserva el derecho de efectuar cualquier cambio, suspensiéon o
ampliaciéon de esta Promocion, notificandolo con la suficiente antelacién.




7. Responsabilidad

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan
exonerados de cualquier responsabilidad por dafos, ya sean fisicos o de cualquier otra indole,
que pueda sufrir el participante de la Promocién por cualquier accion u omisién no imputable a
LGEES, sus proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante el
disfrute de los Regalos y con los limites establecidos en la normativa aplicable.

LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacién electronicas que impidan el normal desarrollo de la Promocién por causas
ajenas a LGEES y especialmente por actos externos de mala fe.

8. Proteccion de datos personales

8.1 Responsable del Tratamiento

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacidon de estos datos, LGEES con NIF A-81304487 y
domicilio social en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid (en adelante, “LGEES” o el
“Organizador”) actia como el Responsable de sus datos.

8.2 Finalidades y bases de legitimacion

» Gestionar su participacién en la Promocién en cuestion, el desarrollo de la misma, la
designacion de los ganadores del mismo y la entrega de los incentivos en cuestion.

« Atender cualquier consulta referente a la Promocion en cuestion.

» En caso de que el participante haya marcado la casilla correspondiente, gestionar el
envio de comunicaciones comerciales sobre productos y/o servicios de LGEES por los
diferentes medios electrénicos.

El tratamiento de los datos del participante por parte de LGEES para llevar a cabo la gestién de
su participacién en la presente accidon promocional, la atencién de cualquier consulta que tenga
referente a la Promocion en cuestion estd basado en el consentimiento otorgado en el
momento de solicitud de participacion en la Promocion.

Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de LGEES estd basado en el
consentimiento expreso otorgado marcando la casilla correspondiente.

El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de retirar
su consentimiento para gestionar su participacién en la Promocion o el sorteo, tenga en cuenta
que no podremos gestionar su participacion, suponiendo esto la pérdida de su condiciéon de
participante en la Promocion.

Adicionalmente, informarle de que la retirada de su consentimiento no afectara a la licitud de
los tratamientos efectuados con anterioridad. La concesion de los consentimientos y, en su
caso, la revocacién que se efectue sera gestionada de modo individualizado para cada una de
las finalidades sefaladas.

8.3 Tipos de datos personales tratados



e Datos identificativos (nombre y apellidos)
e Correo electrénico
e N°de cuenta bancaria

8.4 Tiempo de conservacion de los datos personales

Los datos de caracter personal se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacion
de las finalidades anteriormente mencionadas para las que fueron recogidos los datos. En el
caso del envio de comunicaciones comerciales, sus datos seran conservados hasta que
revoque su consentimiento.

8.5 Necesidad de facilitar datos personales

Todos los datos personales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se especifique
lo contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorreccién de los mismos supondra la imposibilidad de gestionar su
participacion en la Promocién.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos,
completos y actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto,
que pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacién. En caso de
que los datos aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante garantiza que
ha informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha obtenido su
autorizacion para facilitar sus datos al Organizador, para los fines sefalados.

8.6 Destinatarios de los datos

Tendran acceso a los datos facilitados por el interesado prestadores de servicio de gestion de
bases de datos, prestadores de servicio de gestion de acciones promocionales con el fin de
poder llevar a cabo la Promocién y la eleccion de los ganadores del mismo, asi como los
bancos y entidades financieras, Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales para los casos
previstos por ley.

Asimismo, sus datos podran ser accesibles por nuestra matriz LG Electronics Inc., sita en
Corea del Sur, debido a la prestacién de sistemas que lleva a cabo nuestra matriz LG
Electronics Inc. para LGEES.

8.7 Derechos de los titulares de los datos
El participante tendra derecho a:
. Revocar el consentimiento otorgado.

. Obtener confirmacion acerca de si LGEES esta tratando datos personales que
le conciernen o no.

. Acceder a sus datos personales.
. Rectificar los datos inexactos o incompletos.
. Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no

sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

. Obtener de LGEES la limitacion del tratamiento de los datos cuando se cumpla
alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccion de datos.

. Solicitar la portabilidad de sus datos.

. Oponerse al tratamiento de sus datos.



A los efectos de ejercitar los derechos anteriores debera dirigir una comunicacién escrita a las
oficinas centrales de LGEES sitas en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid o bien a la
direccion de correo electrénico Igees.legal@lge.com adjuntando copia de su DNI o documento
identificador equivalente y concretando el derecho que quiere ejercer.

Asimismo, el participante podra reclamar ante la Agencia Espafola de Proteccién de Datos, en
la direccion calle Jorge Juan 6 28001, Madrid o a través de la sede electronica de su pagina
web oficial www.aepd.es cuando considere que LGEES ha vulnerado sus derechos en materia
de proteccion de datos.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podra ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccion de Datos de LGEES a través de la direccién de correo electronico dpo-eu@lge.com.

8.8 Transferencias internacionales

No esta prevista la comunicacién de los datos personales del usuario a destinatarios ubicados
en paises fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE), exceptuando la transferencia de datos
personales que realiza LGEES a |la matriz LG Electronics Inc., sita en Corea del Sur, fuera del
Espacio Econémico Europeo. Aun asi, LGEES, de conformidad con la normativa aplicable,
garantia un nivel adecuado de proteccion de datos mediante la suscripcién de clausulas
contractuales tipo.

En el caso de que la intervencién de alguno de los proveedores del Responsable del
tratamiento implicados en la prestacion de los servicios pueda siponer una transferencia
internacional de datos, la misma sera adecuadamente regularizada e informada en la presente
politica de privacidad, adoptando las garantias adecuadas para su realizacion.

8.9 Medidas de seguridad

LGEES tratara los datos de forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber
de secreto respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de
aplicacién, adoptando al efecto las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que
garanticen la seguridad de los datos y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados
y los riesgos a que estan expuestos.

9. Legislacion aplicable.

Todas las cuestiones relativas a las estas Bases Legales que no estén expresamente resueltas
por las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales se regiran por la legislacién
comun espafiola.

10. Fuero.
En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relaciéon con la interpretacién y/o

aplicacién de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales, seran competentes
para conocer del asunto los Jueces y Tribunales de Madrid Capital.

En las Rozas de Madrid, a 31 de julio de 2023



O LG

Life's Good

Rectificacion de Bases legales de la Promocion
“Plan Best Seller 2023”
(Electrodomésticos & Aire Acondicionado)

Compaiiia organizadora: LG ELECTRONICS ESPANA, S.A.U. (en adelante “LGEES"),
provista de CIF n° A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1 (28.290 Las Rozas de
Madrid) e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es la organizadora de la Promocién
“PLAN BEST SELLER 2023” (en adelante, la “Promocion”).

Modalidad de la Promocioén:

2.1 La presente Promocion se organiza con el objetivo de premiar la rotacion de los
electrodomésticos y productos de aire acondicionado de LG (en lo sucesivo,
denominados “Los Productos”) por parte de los establecimientos comerciales
(en lo sucesivo, denominados “Los Establecimientos Comerciales”) que libre y
voluntariamente, participen en la presente Promocién, de forma que recibiran
incentivos que podran acumular y canjear por cheques gasolina y/o cheques
alimentacioén (en lo sucesivo, denominados “Los Regalos”), a discrecion del
establecimiento comercial.

2.2 Esta Promocion consta de tres fases: (i) adhesion, (ii) exhibicion vy (iii) rotacion
de Los Productos incluidos en las presentes Bases Legales.

2.3 Para participar en la fase de rotacion es imprescindible haber completado
previamente las fases de adhesién y exhibicion de Los productos.

2.4 Todas las fases de esta Promocion se realizaran a través de la plataforma web
www.lgentutienda.com (en lo sucesivo, denominada “La Plataforma”).

2.5 La participacion en esta Promocion es gratuita.

2.6 La participacion en la promocion conlleva la aceptacion de las presentes Bases
Legales sin reservas.

A) Fase primera: Fase de adhesion:

Los establecimientos comerciales que pretendan participar en la presente Promocion
deberan completar el registro de adhesion online siguiendo los siguientes pasos:

1. Registrarse como usuario en La Plataforma facilitando los siguientes datos:
a. Nombre y apellidos de la persona que representa al establecimiento
comercial.
b. Contrasefia personal (que debera escribir dos veces como medida de
seguridad).
c. Aceptar expresamente las presentes Bases Legales.
d. Aceptar expresamente la correspondiente Politica de Privacidad.

2. Para poder acceder a la Promocidn, todos los establecimientos comerciales tendran
que adherirse a través de La Plataforma y no se permitira otra via de adhesién. Solo
se permitira un usuario por cada establecimiento comercial adherido y este usuario
sera considerado como responsable del establecimiento comercial y se entendera
que participa en nombre de éste. El responsable del establecimiento comercial se
obliga a la debida custodia del usuario y contrasefia de acceso asignado, sin
posibilidad de cesion a terceros.



3. El plazo para adherirse a la presente Promocion sera desde el 1 de febrero de

2023 hasta el 14 de abril del 2023, ambos incluidos.

B) Fase segunda: Fase de exhibicion:

1.

Una vez finalizada la fase de adhesion, los Establecimientos Comerciales podran
acceder a La Plataforma teniendo asi visibilidad de los diferentes grupos de
productos a exhibir.

Los incentivos que se podran obtener en la fase de rotacion dependeran de los
grupos de productos que exhiban en sus establecimientos. Los grupos son los
siguientes:

- Grupo Obligatorio: El Establecimiento Comercial adherido que participe en
la Promocién debera exponer una (1) unidad de cada uno de los siguientes
productos (esto es, un total de seis (6) productos):

o Aire Acondicionado modelo Confort o Replace

o Secadora

o Frigorifico Combi (Etiqueta A, B o C)

o Lavadora VIVACE 10.5KG (Etiqueta A) o de 12KG (Etiqueta A o B),

o 1 Lavasecadora VIVACE 9KG o superior

Lavavajillas (Etiqueta D)

o Microondas Smart Inverter 25L o superior

(@)

- Grupo opcional: adicionalmente a los productos detallados en el apartado
anterior (grupo obligatorio), el Establecimiento Comercial adherido que lo
desee, puede conseguir incentivos superiores en la fase de rotacion si
expone, al menos, tres (3) unidades de los siguientes productos:

o Aire Acondicionado modelo Art Cool Mirror, Art Cool Gallery o 1

Totem

Secadora 9KG

Frigorifico Combi (Etiqueta A o B) o un Modelo Crystal Door

Lavavajillas (Etiqueta C)

Lavadora o Lavasecadora VIVACE autodosificacion

Microondas de Conveccion.

O O O O O

Los establecimientos comerciales deberan facilitar, a través de La Plataforma, las
imagenes que correspondan al grupo que se haya expuesto en el establecimiento y
tendran que seleccionar los modelos que aparecen en la imagen. Se recomienda
enviar una sola imagen con todos los modelos expuestos y, en ningun caso, en esas
imagenes podran aparecer personas fisicas identificadas o identificables, asi como
ningun otro dato de caracter personal.

El plazo maximo de recepciéon de las imagenes sera hasta el 19 de mayo de
2023, incluido.

C) Fase tercera: Fase de rotacion:

1.

Una vez cumplidos la totalidad de requisitos de las fases de adhesion y de exhibicion
descritos en los puntos anteriores, el Establecimiento Comercial podra conseguir
incentivos por la rotaciéon de los productos indicados en la tabla que aparece en el
Punto 5 de las presentes Bases Legales.

La participacién en esta fase se realiza igualmente de forma integra a través de La
Plataforma, no permitiendose otros medios de participacion.



3. Los Establecimientos Comerciales adheridos tendran que registrar cada venta
realizada de las referencias incentivadas, debiendo facilitar la siguiente informacion:
1. Numero de la factura
2. Fecha de la factura
3. Seleccionar las referencias incluidas en la factura y las unidades de cada
una.
4. Adjuntar una imagen de la factura en la que, en ningun caso, podran figurar
datos de caracter personal del consumidor final.

4. A través de La Plataforma se procedera a verificar si las facturas cumplen con los
requisitos establecidos por la legislacién aplicable y los previstos en las presentes
Bases Legales. Si se verifica el correcto cumplimiento, los incentivos generados se
acumularan en el perfil privado de La Plataforma; lugar desde el cual podran canjear
los mismos.

5. Las facturas tendran que ser enviadas individualmente, no permitiendose el envio
de varias facturas diferentes a la vez.

6. Se podran enviar facturas entre las fechas 1 de febrero de 2023 al 15 de julio de
2023 (para electrodomésticos) y hasta el 15 de septiembre de 2023 (para productos
de aire acondicionado). No seran validas las facturas enviadas con fecha anterior o
posterior a este rango temporal.

7. Sodlo se admitiran facturas que reflejen ventas comprendidas entre las fechas 1 de
febrero de 2023 al 30 de junio de 2023 (para electrodomésticos) y hasta el 31 de
agosto de 2023 (para productos de aire acondicionado).

8. Una vez obtenidos los incentivos, podran ser canjeados por Los Regalos, quedando
a discrecion de los establecimientos comerciales participantes si canjear los
incentivos en su totalidad por una de las categorias de cheques o si prefieren dividir
los incentivos entre ambas categorias.

9. Una vez canjeados los incentivos por un regalo u otro, no podran ser modificados o
devueltos.

3. Legitimacién para participar: Podra participar en la promocién cualquier establecimiento
comercial que pertenezca a un Grupo de Compra radicado en territorio espafiol y que
ademas dicho establecimiento cumpla con los procedimientos y requisitos establecidos en
cada fase descrita.

4. Fecha limite para la subsanacién de errores:

4.1 LGEES evaluara la subsanacion de errores producidos en el cumplimiento de
los requisitos de la presente Promocion (documentacién incompleta,
documentacion con errores, etc.) hasta el dia 15 de agosto de 2023 para
electrodomésticos y el 15 de octubre de 2023 para productos de aire
acondicionado, siempre y cuando se haya adquirido el producto dentro del
periodo promocional indicado y se haya enviado la referida documentacion
dentro del plazo estipulado.

4.2 Cualquier intento de subsanacion por parte de los Establecimientos
Comerciales posterior a esa fecha sera considerado nulo a todos los efectos.

5. Modelos en Promocién y descripciéon de los incentivos: Los modelos de Productos que
estan adheridos a la presente Promocion son los que se indican en el siguiente cuadro y el
incentivo a recibir en funcion del modelo de producto adquirido:

MODELOS DE ROTACION DE ELECTRODOMESTICOS desde 01.02.2023 a 30.06.2023

Incentivo grupo Incentivo

CATEGORIA Modelo . . .
obligatorio opcional




FRIGORIFICO

1 PUERTA GFM61MBCSF 8806091538406 20€ 25€
1 PUERTA GFT41PZGSZ 8806091035417 15€ 20€
1 PUERTA GFT41SWGSZ 8806091035431 15€ 20€
1 PUERTA GLM71MBCSF 8806091538352 20€ 25€
1 PUERTA GLT51PZGSZ 8806091035165 15€ 20€
1 PUERTA GLT51SWGSZ 8806091035189 15€ 20€
COMBI GBB61PZGCN1 8806091742926 8€ 10€
COMBI GBB61SWGCNT1 8806091770561 8¢€ 10€
COMBI GBB62PZ5CN1 8806091769725 10€ 15€
COMBI GBB62PZFGN 8806091391254 6€ 8€
COMBI GBB62PZGCC1 8806091769565 8€ 10€
COMBI GBB62SWFGN 8806091391261 6€ 8€
COMBI GBB62SWGCC1 8806091769299 8€ 10€
COMBI GBB62SWGGN 8806091391285 6€ 8¢€
COMBI GBB71NSUGN 8806091390837 8€ 10€
COMBI GBB71PZVCN1 8806091769909 18 € 22€
COMBI GBB71PZVGN 8806091390912 8€ 10€
COMBI GBB71SWVCN1 8806091769480 18 € 22€
COMBI GBB71SWVGN 8806091390813 8€ 10€
COMBI GBB72BM9CQ 8806091808837 20¢€ 25€
COMBI GBB72MBUBN 8806091769930 20€ 25€
COMBI GBB72MCUGN 8806091390882 8€ 10€
COMBI GBB72NSUCNT1 8806091825247 18€ 2€
COMBI GBB72NSUGN 8806091390929 8€ 10€
COMBI GBB72NSVBN 8806091825230 20€ 25€
COMBI GBB72NSVGN 8806091390943 8€ 10€
COMBI GBB72PZUGN 8806091390950 8€ 10€
COMBI GBB72PZVCN1 8806091769862 18 € 22€
COMBI GBB72PZVGN 8806091390899 8€ 10€
COMBI GBB72SWUCN1 8806091769213 18 € 22€
COMBI GBB72SWUGN 8806091390738 8€ 10€
COMBI GBB72SWVCN1 8806091769244 18 € 2¢€
COMBI GBB72SWVGN 8806091390974 8€ 10€
COMBI GBB72TW9CQ 8806091808844 20€ 25€
COMBI GBB92MCB1P 8806091912039 25€ 30€
COMBI GBB92STABP 8806091079121 25€ 30€
COMBI GBB92STBAP 8806091079169 25€ 30€
COMBI GBP61DSPGN 8806091391162 6€ 8€
COMBI GBP61DSXGC 8806091408464 6€ 8€
COMBI GBP61SWPGN 8806091408525 6€ 8€
COMBI GBP62DSNCCH1 8806091769664 8€ 10€
COMBI GBP62DSNGC 8806091408419 6€ 8€
COMBI GBP62DSXCC1 8806091742827 8€ 10€
COMBI GBP62DSXGC 8806091408402 6€ 8€
COMBI GBP62PZNBC 8806091504838 10€ 15€
SXS GSLV91MBAC 8806084064660 30€ 35€
SXS GSJV31DSXF 8806091423429 20€ 25€
SXS GSLV30PZXM 8806091667151 20€ 25€
SXS GSLV51PZXE 8806091424907 20€ 25€
SXS GSLV51PZXM 8806091484949 20¢€ 25€
SXS GSLV70PZTD 8806091633330 30€ 35€
SXS GSLV70SWTE 8806091423368 20€ 25€




LAVADO

SXS GSLV91MBAD 8806091270412 30€ 35€
SXS GSXV90BSDE 8806091483348 30€ 35¢€
SXS GSXVI0MBAE 8806091423207 30€ 3BE€
SXS GSXV90MCDE 8806091274793 30€ 35E€
SXS GSXV91BSAE 8806091481962 30€ 35¢€
SXS GSXV80PZLE 8806091734365 30€ 3BE€
A%%Rh;(éfN GMBB844PZFG 8806091459077 25€ 30€
A%%Rh;(éfN GMJ945NS9F 8806091046581 30€ 3BE€
A%%Rh;(éfN GML643PZ6F 8806091828682 25€ 30€
A%%Rh;(éfN GML844PZ6F 8806091277312 25€ 30€
A%%Rh;(éfN GML945NS9E 8806091046598 30€ 35€
AMC%R,JI%?N GMQ844MC5E 8806091275738 30€ 35€
AMC%R’JI%?N GMX844MCBF 8806091257475 30€ 3BE
AMC%R,JI%?N GMX945MCIF 8806091046550 30€ 35€
LAVADORA F2WV3058S3W 8806091868633 5€ 7€
LAVADORA F2WV3058S6J 8806091932785 5€ 7€
LAVADORA F2WV3058S6W 8806091902689 5€ 7€
LAVADORA F2WV3058N3W 8806091900982 5€ 7€
LAVADORA F4WV301S6WA 8806091882110 8€ 10€
LAVADORA FAWV301S3WA 8806091881496 8¢€ 10€
LAVADORA F4WV301S4WA 8806091534576 8€ 10€
LAVADORA F4WV309S3WA 8806091529466 6€ 8€
LAVADORA FAWV309S6SA 8806091902672 6€ 8¢€
LAVADORA F4WV309S6WA 8806091881571 6€ 8€
LAVADORA F4WV329S0WA 8806091900913 6€ 8€
LAVADORA FAWV3509S3W 8806091529442 10€ 13€
LAVADORA F4WV3509S6W 8806091881717 10€ 13€
LAVADORA FAWV3510S0W 8806091881663 10€ 13€
LAVADORA FAWV5010S2S 8806091534507 10€ 13€
LAVADORA F4WV5012S0W 8806091994493 10€ 13€
LAVADORA FAWV510SOWA 8806091881410 10€ 13€
LAVADORA FAWV509SMAW 8806091496126 10€ 13€
LAVADORA F4WV5510S1W 8806091760821 12€ 16 €
LAVADORA FAWV7009S1W 8806091993908 12€ 16 €
LAVADORA FAWV7009S2S 8806091993915 12€ 16 €
LAVADORA F4WV7010S2W 8806091993922 12€ 16 €
LAVADORA FAWV9512P2W 8806091994509 20¢€ 25€
LAVADORA FEWV7509S2W 8806091410849 15€ 20¢€
LAVADORA F6WV7510PRW 8806091624864 15€ 20€
LAVADORA F6WV9510P2W 8806091994479 20¢€ 25€
LAVASECADORA FADV3109S2W 8806091499905 5€ 8¢€
LAVASECADORA F4DV5009S0W 8806091993144 12€ 16 €
LAVASECADORA FADV5009S1W 8806091069696 12€ 16 €
LAVASECADORA F4DV5009S2S 8806091534521 15€ 20¢€
LAVASECADORA F4DV5010SMW 8806091432810 15€ 20€
LAVASECADORA FADV5509SMW 8806091332172 15€ 20¢€
LAVASECADORA FADV5510SMW 8806091903419 15€ 20¢€
LAVASECADORA F4DV7009S2S 8806091023438 18€ 22¢€




LAVASECADORA FADV7010S1W 8806091421456 18€ 22€
LAVASECADORA F4DV7010S2S 8806091023421 18€ 22¢€
LAVASECADORA FADV7509S2W 8806091091628 20¢€ 25€
LAVASECADORA FADV7510S2W 8806091091611 20¢€ 25€
LAVASECADORA FADV9512P2W 8806091993199 25€ 30€
LAVAVAJILLAS DB325TXS 8806091142610 18€ 22¢€
LAVAVAJILLAS DB425TXS 8806091142603 18€ 22¢€
LAVAVAJILLAS DF242FP 8806091765765 6€ 10€
LAVAVAJILLAS DF242FPS 8806091765741 10€ 15€
LAVAVAJILLAS DF242FW 8806091765772 6€ 10€
LAVAVAJILLAS LAVAVAJILLAS DF325FP 8806098756117 10€ 15€
LAVAVAJILLAS DF325FW 8806091070739 10€ 15€
LAVAVAJILLAS DF365FPS 8806091641489 18€ 22¢€
LAVAVAJILLAS DF365FWS 8806091765581 18€ 22¢€
LAVAVAJILLAS DF455HMS 8806091489340 15€ 20¢€
LAVAVAJILLAS DF455HSS 8806091489333 15€ 20¢€
SECADORA RC80V9AV2W 8806098541195 15€ 20¢€
SECADORA RH80T2AP6RM 8806091733344 10€ 15€
SECADORA RHBOVIAVAN 8806091788832 15€ 20¢€
SECAS0 SECADORA RHI0V5AVEN 8806091780003 15€ 20¢€
SECADORA RHI0VIAV3N 8806091788849 15€ 20¢€
SECADORA RHI0VIPV2N 8806091789402 15€ 20¢€
MICROONDAS MH6535GDH 8806087908909 5€ 8€
MICROONDAS MH6535GDS 8806087908824 5€ 8¢€
MICROS MICROONDAS MH6535GIB 8806098246366 3€ 5€
MICROONDAS MH7265DPS 8806087912838 5€ 8€
MICROONDAS MJ3965BPS 8806087912784 15€ 20¢€
1 PUERTA GBP62PZNAC 8806087092714 25¢€ 30¢€
FRIGORIFICO
1 PUERTA GBB92CB2P 8806084041623 25¢€ 30¢€

MODELOS DE ROTACION DE AIRE ACONDICIONADO desde 01.02.2023 a 31.08.2023

Categoria Gama Modelo EAN Incent'lvo gl:upo Inceln tivo
obligatorio opcional

32CONFWF09.SET 8435002984225 10€ 15€
32CONFWF12E.SET 8435002984607 10€ 15€

Confort
32CONFWF18.SET 8435002984591 10€ 15€
32CONFWF24.SET 8435002984331 10€ 15€
LGO9REPLACE.SET 8806091982964 12€ 18 €
LG12REPLACE.SET 8806091982988 12€ 18 €

Replace
LG18REPLACE.SET 8806091983008 12€ 18 €

Aire
. LG24REPLACE.SET 8806091983015 12€ 18€
Acondicion
LG09A3PLUS.SET 8806084112057 20€ 25€
ado A+++

LG12A3PLUS.SET 8806084112071 20€ 25€
DELUXEO9QUV.SET 8806091661234 20€ 25€

Deluxe
DELUXE12UV.SET 8806091661241 20€ 25€
MIRRORO9UVN.SET 8806091684592 25€ 30€
Art Cool Mirror MIRRORO12UVN.SET 8806091684615 25€ 30€
MIRROR18UVN.SET 8806091684622 25€ 30€
Art Gallery 32GALLERY09.SET 8806098479788 30€ 35€




32GALLERY12.SET | 8806098477388 30¢€ 35¢€
2XIMULTI99.SET 8806084003904 30¢€ 35¢€
2XIMULTI912.SET 8806084003942 30¢€ 35¢€
3X1LG9912.SET 8806084003966 30¢€ 35¢€

Multi Split
4X1LG99912.SET 8806084003980 30¢€ 35¢€
MIRROROUV.SET | 8806084004048 30¢€ 35¢€
MIRRORO12UV.SET | 8806084004055 30¢€ 35¢€

6. Disposiciones generales:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
6.6

6.7

6.8

6.9

LGEES no se hace responsable de erratas, errores, incongruencias o de la
ilegibilidad de los datos presentados por el Establecimiento Comercial, asi como
del incumplimiento por éste de las condiciones contenidas en las presentes
Bases Legales.

Los Regalos acumulados por el Establecimiento Comercial seran revisados y
validades periddicamente y, tras su validacién, podran ser canjeables de
conformidad con los términos establecidos en estas Bases Legales. En caso de
que existan errores, se pedira su subsanacion.

Los Regalos seran canjeables por parte de los Establecimientos Comerciales
en su propio espacio personal de La Plataforma una vez haya sido validada su
participacion.

El plazo maximo de redencion en La Plataforma de los Regalos sera hasta el
31 de octubre de 2023. Transcurrido dicho plazo, los Regalos no podran ser
redimidos en La Plataforma.

El plazo maximo de canje de los Regalos sera el establecido en los mismos.
Solamente sera agraciado con Los Regalos correspondientes aquel
Establecimiento Comercial que cumpla con todos los requisitos establecidos en
las presentes Bases Legales.

Los Establecimientos Comerciales adheridos en la Promocién podran renunciar
a los Regalos pero en ninguin caso podran solicitar su canje por otro.

LGEES se reserva el derecho a sustituir los Regalos ofrecidos por otro de
similares caracteristicas ya sea por falta de existencias o por cualquier otra
causa sobrevenida durante la vigencia de la Promocion.

LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones
(incluyendo la identidad de los representantes de los establecimientos
comerciales, la veracidad de las facturas subidas a La plataforma, etc.) y a
descallificar a cualquier establecimiento comercial cuya inscripcién no cumpla
estas reglas o altere el proceso de participacion. Asi, LGEES tiene derecho a
rechazar, entre otros, la participacién de un establecimiento comercial en caso
de:

e El uso de informacion falsa, incompleta o manipulada o informacién
personal perteneciente a otra persona para completar la participacion.

e El uso de cualquier programa o sistema fraudulento.

¢ Interrupcion intencionada o maliciosa de la accion.

6.10 Los Regalos estaran sometidos a la normativa fiscal correspondiente.
6.11 El establecimiento comercial que infrinja cualquiera de las disposiciones

contenidas en estas Bases Legales supondra su expulsion inmediata en la
Promocion.



6.12 La mera participacion en la presente Promocion implica la aceptacién de forma
tacita y sin reservas de las presentes Bases Legales que quedaran depositadas
ante el Notario de las Rozas Don Pedro Mufioz Garcia Borbolla.

6.13 Estas Bases Legales podran ser consultadas a través de la web: a
www.|gentutienda.com.

6.14 Para cualquier duda o incidencia en relacion al envio de los incentivos
asociados a la presente Promocion, puede ponerse en contacto a través del
correo electrénico info@lgentutienda.com, indicando en el asunto la razén
social del establecimiento adherido en cuestion.

6.15 LGEES se reserva el derecho de efectuar cualquier cambio, suspensiéon o
ampliaciéon de esta Promocion, notificandolo con la suficiente antelacién.

7. Responsabilidad

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan
exonerados de cualquier responsabilidad por dafos, ya sean fisicos o de cualquier otra indole,
que pueda sufrir el participante de la Promocién por cualquier accion u omisién no imputable a
LGEES, sus proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante el
disfrute de los Regalos y con los limites establecidos en la normativa aplicable.

LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacién electronicas que impidan el normal desarrollo de la Promocién por causas
ajenas a LGEES y especialmente por actos externos de mala fe.

8. Proteccion de datos personales

8.1 Responsable del Tratamiento

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos, LGEES con NIF A-81304487 y domicilio
social en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid (en adelante, “LGEES” o el “Organizador”)
actia como el Responsable de sus datos.

8.2 Finalidades y bases de legitimacion

» Gestionar su participacion en la Promocion en cuestion, el desarrollo de la misma, la
designacion de los ganadores del mismo y la entrega de los incentivos en cuestion.

* Atender cualquier consulta referente a la Promocion en cuestion.

* En caso de que el participante haya marcado la casilla correspondiente, gestionar el
envio de comunicaciones comerciales sobre productos y/o servicios de LGEES por los
diferentes medios electrénicos.

El tratamiento de los datos del participante por parte de LGEES para llevar a cabo la gestién de
su participacién en la presente accidon promocional, la atencién de cualquier consulta que tenga
referente a la Promocion en cuestion esta basado en el consentimiento otorgado en el momento
de solicitud de participacion en la Promocién.

Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de LGEES estd basado en el
consentimiento expreso otorgado marcando la casilla correspondiente.



El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de retirar su
consentimiento para gestionar su participacion en la Promocién o el sorteo, tenga en cuenta que
no podremos gestionar su participacién, suponiendo esto la pérdida de su condicidon de
participante en la Promocion.

Adicionalmente, informarle de que la retirada de su consentimiento no afectara a la licitud de los
tratamientos efectuados con anterioridad. La concesion de los consentimientos y, en su caso, la
revocacion que se efectle sera gestionada de modo individualizado para cada una de las
finalidades sefaladas.

8.3 Tipos de datos personales tratados

e Datos identificativos (nombre y apellidos)
e Correo electrénico

8.4 Tiempo de conservacion de los datos personales

Los datos de caracter personal se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacion
de las finalidades anteriormente mencionadas para las que fueron recogidos los datos. En el
caso del envio de comunicaciones comerciales, sus datos seran conservados hasta que revoque
su consentimiento.

8.5 Necesidad de facilitar datos personales

Todos los datos personales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se especifique lo
contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorreccién de los mismos supondra la imposibilidad de gestionar su
participacion en la Promocién.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos,
completos y actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto,
que pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacién. En caso de
que los datos aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante garantiza que ha
informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha obtenido su
autorizacion para facilitar sus datos al Organizador, para los fines sefalados.

8.6 Destinatarios de los datos

Tendran acceso a los datos facilitados por el interesado prestadores de servicio de gestion de
bases de datos, prestadores de servicio de gestién de acciones promocionales con el fin de poder
llevar a cabo la Promocién y la eleccién de los ganadores del mismo, asi como los bancos y
entidades financieras, Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales para los casos previstos
por ley.

Asimismo, sus datos podran ser accesibles por nuestra matriz LG Electronics Inc., sita en Corea
del Sur, debido a la prestacion de sistemas que lleva a cabo nuestra matriz LG Electronics Inc.
para LGEES.

8.7 Derechos de los titulares de los datos
El participante tendra derecho a:
. Revocar el consentimiento otorgado.

. Obtener confirmacion acerca de si LGEES esta tratando datos personales que
le conciernen o no.

. Acceder a sus datos personales.



. Rectificar los datos inexactos o incompletos.

. Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no
sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

. Obtener de LGEES la limitacion del tratamiento de los datos cuando se cumpla
alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccion de datos.

. Solicitar la portabilidad de sus datos.
. Oponerse al tratamiento de sus datos.

A los efectos de ejercitar los derechos anteriores debera dirigir una comunicacién escrita a las
oficinas centrales de LGEES sitas en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid o bien a la
direccion de correo electrénico Igees.legal@lge.com adjuntando copia de su DNI o documento
identificador equivalente y concretando el derecho que quiere ejercer.

Asimismo, el participante podra reclamar ante la Agencia Espafola de Proteccién de Datos, en
la direccion calle Jorge Juan 6 28001, Madrid o a través de la sede electrénica de su pagina web
oficial www.aepd.es cuando considere que LGEES ha vulnerado sus derechos en materia de
proteccion de datos.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podra ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccion de Datos de LGEES a través de la direccién de correo electronico dpo-eu@lge.com.

8.8 Transferencias internacionales

No esta prevista la comunicacién de los datos personales del usuario a destinatarios ubicados
en paises fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE), exceptuando la transferencia de datos
personales que realiza LGEES a |la matriz LG Electronics Inc., sita en Corea del Sur, fuera del
Espacio Econémico Europeo. Aun asi, LGEES, de conformidad con la normativa aplicable,
garantia un nivel adecuado de proteccion de datos mediante la suscripcién de clausulas
contractuales tipo.

En el caso de que la intervencién de alguno de los proveedores del Responsable del tratamiento
implicados en la prestacion de los servicios pueda siponer una transferencia internacional de
datos, la misma sera adecuadamente regularizada e informada en la presente politica de
privacidad, adoptando las garantias adecuadas para su realizacion.

8.9 Medidas de seguridad

LGEES tratara los datos de forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber
de secreto respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de aplicacion,
adoptando al efecto las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la
seguridad de los datos y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida
cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que
estan expuestos.

9. Legislacion aplicable.

Todas las cuestiones relativas a las estas Bases Legales que no estén expresamente resueltas
por las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales se regiran por la legislacién
comun espafiola.

10. Fuero.

En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relaciéon con la interpretacién y/o
aplicacién de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales, seran competentes
para conocer del asunto los Jueces y Tribunales de Madrid Capital.
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En las Rozas de Madrid, a 7 de junio de 2023



QLG

Life's Good

Rectificacion de Bases legales de la Promocion
“Plan Best Seller 2023”
(Televisores y Barras de Sonido)

1. Compafiia organizadora: LG ELECTRONICS ESPANA, S.A.U. (en adelante “LGEES”),
provista de CIF n°® A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1 (28.290 Las Rozas de
Madrid) e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es la organizadora de la Promocion
“PLAN BEST SELLER 2023” (en adelante, la “Promocién”).

2. Modalidad de la Promocion:

2.1 La presente Promocion se organiza con el objetivo de premiar la rotacion de
los televisores y barras de sonido de LG (en lo sucesivo, denominados “Los
Productos”) por parte de los establecimientos comerciales (en lo sucesivo,
denominados “Los  Establecimientos = Comerciales”) que libre vy
voluntariamente, participen en la presente Promocion, de forma que recibirdn
incentivos que podran acumular y canjear por cheques gasolina y/o cheques
alimentacion (en lo sucesivo, denominados “Los Regalos”), a discrecion del
establecimiento comercial.

2.2 Esta Promocion consta de dos fases: (i) adhesién y (ii) rotacién de Los
Productos incluidos en las presentes Bases Legales.

2.3 Para participar en la fase de rotacion es imprescindible haber completado
previamente la fase de adhesién.

2.4 Todas las fases de esta Promocion se realizaran a través de la plataforma
web lgentutienda.com (en lo sucesivo, denominada “La Plataforma”).

2.5 La participaciéon en esta Promocion es gratuita.

2.6 La participacion en la promociéon conlleva la aceptacion de las presentes
Bases Legales sin reservas.

A) Fase primera: Fase de adhesién:

Los establecimientos comerciales que pretendan participar en la presente Promocién deberan
completar el registro de adhesion online siguiendo los siguientes pasos:

1. Registrarse como usuario en La Plataforma facilitando los siguientes datos:
a. Nombre y apellidos de la persona que representa al establecimiento
comercial.
b. Contrasefia personal (que debera escribir dos veces como medida de
seguridad).
c. Aceptar expresamente las presentes Bases Legales.
d. Aceptar expresamente la correspondiente Politica de Privacidad.

2. Para poder acceder a la Promocién, todos los establecimientos comerciales
tendran que adherirse a través de La Plataforma y no se permitira otra via de
adhesién. Solo se permitird un usuario por cada establecimiento comercial
adherido y este usuario sera considerado como responsable del establecimiento
comercial y se entendera que participa en nombre de éste. El responsable del
establecimiento comercial se obliga a la debida custodia del usuario y contrasefia
de acceso asignado, sin posibilidad de cesion a terceros.


http://www.lgentutienda.com/

3.

El plazo para adherirse a la presente Promocion serd desde el 1 de febrero de
2023 hasta el 14 de mayo del 2023, ambos incluidos.

B) Fase segunda: Fase de rotacion:

1.

Una vez cumplidos la totalidad de requisitos de la fase de adhesiéon descrita en el
punto anterior, el Establecimiento Comercial podra conseguir incentivos por la
rotacion de los productos indicados en la tabla que aparece en el Punto 5 de las
presentes Bases Legales.
La participacién en esta fase se realiza igualmente de forma integra a través de La
Plataforma, no permitiendose otros medios de participacion.
Los Establecimientos Comerciales adheridos tendran que registrar cada venta
realizada de las referencias incentivadas, debiendo facilitar la siguiente
informacion:

1. Numero de la factura

2. Fechade la factura

3. Seleccionar las referencias incluidas en la factura y las unidades de cada

una.
4. Adjuntar una imagen de la factura en la que, en ningan caso, podran figurar
datos de caracter personal del consumidor final.

A través de La Plataforma se procedera a verificar si las facturas cumplen con los
requisitos establecidos por la legislacién aplicable y los previstos en las presentes
Bases Legales. Si se verifica el correcto cumplimiento, los incentivos generados se
acumularan en el perfil privado de La Plataforma; lugar desde el cual podran
canjear los mismos.
Las facturas tendran que ser enviadas individualmente, no permitiendose el envio
de varias facturas diferentes a la vez.
Se podrén enviar facturas entre las fechas 1 de febrero de 2023 hasta el 15 de
julio de 2023. No seran validas las facturas enviadas con fecha anterior o posterior
a este rango temporal.
Solo se admitiran facturas que reflejen ventas comprendidas entre las fechas 1 de
febrero de 2023 al 30 de junio de 2023.
Una vez obtenidos los incentivos, podran ser canjeados por Los Regalos,
quedando a discrecién de los establecimientos comerciales participantes si canjear
los incentivos en su totalidad por una de las categorias de cheques o si prefieren
dividir los incentivos entre ambas categorias.
Una vez canjeados los incentivos por un regalo u otro, no podran ser modificados
o devueltos.

Legitimacion para participar: Podra participar en la promocion cualquier establecimiento
comercial que pertenezca a un Grupo de Compra radicado en territorio espafiol y que
ademas dicho establecimiento cumpla con los procedimientos y requisitos establecidos en
cada fase descrita.

Fecha limite para la subsanacion de errores:

4.1 LGEES evaluara la subsanacion de errores producidos en el cumplimiento de
los requisitos de la presente Promocidon (documentacion incompleta,
documentacion con errores, etc.) hasta el dia 15 de agosto de 2023, siempre y
cuando se haya adquirido el producto dentro del periodo promocional indicado
y se haya enviado la referida documentacion dentro del plazo estipulado.



4.2 Cualquier intento de subsanacion por parte de los Establecimientos

Comerciales posterior a esa fecha sera considerado nulo a todos los efectos.

5. Modelos en Promocién y descripcion de los incentivos: Los modelos de Productos que
estan adheridos a la presente Promocién son los que se indican en el siguiente cuadro y el
incentivo a recibir en funcion del modelo de producto adquirido:

MODELOS DE ROTACION APLICABLES A LOS MESES DE FEBRERO A JUNIO (AMBOS

INCLUIDOS)

(01.02.2023 a 30.06.2023)

FASE DE ROTACION: INCENTIVO POR MODELO (MODELOS 2022)
CATEGORIA PRODUCTO MODELO EAN INCENTIVO
EASEL 65ART90E6QA 8806091739148 100€
OLED55LX1Q6 8806091840981 30€
LIFESTYLE POSE OLED48LX1Q6 8806091841049 20€
OLED42LX1Q6 8806091841551 20€
FLEX OLED42LX3Q6LA 8806091840929 40€
OLED88Z29LA 8806091361998 300€
OLED &K OLED77Z29LA 8806091611598 100€
OLED83G26LA 8806091611925 70€
OLED G26 OLED77G26LA 8806091612205 50€
OLED65G26LA 8806091619099 30€
OLED83C26LA 8806091713483 50€
OLED77C26LD 8806091612441 30€
€26 OLED65C26LD 8806091622518 20€
OLED55C26LD 8806091620262 15€
OLED83C24LA 8806091612274 50€
OLED77C24LA 8806091619549 30€
v c24 OLED65C24LA 8806091612717 20€
OLED55C24LA 8806091619877 15€
75QNED966QA 8806091273925 30€
65QNED966QA 8806091274021 30€
86QNED916QA 8806091626707 25€
75QNED916QA 8806091621641 25€
QNED MiniLED 65QNED916QA 8806091621412 25€
86QNED866QA 8806091455208 25€
75QNED866QA 8806091457448 20€
65QNED866QA 8806091458643 15€
QNED 55QNED866QA 8806091459244 15€
75QNED826QB 8806091645838 20€
65QNED826QB 8806091634832 15€
55QNED826QB 8806091634870 15€
QNED 86QNED816QA 8806091350763 25€
75QNED816QA 8806091626851 20€
65QNED816QA 8806091621498 15€
55QNED816QA 8806091620781 15€
S95QR 8806091662576 30€
S9Cs 8806091940896 20€
AV Barras de Sonido S80QR 8806091662606 20€
S75Q 8806091662644 10€
S60Q 8806091672469 10€

Durante el mes de abril de 2023, se actualizaran los anteriores modelos de producto.

6. Disposiciones generales:

6.1 LGEES no se hace responsable de erratas, errores, incongruencias o de la

ilegibilidad de los datos presentados por el Establecimiento Comercial, asi



como del incumplimiento por éste de las condiciones contenidas en las
presentes Bases Legales.

6.2 Los Regalos acumulados por el Establecimiento Comercial seran revisados y
validades periddicamente y, tras su validacién, podran ser canjeables de
conformidad con los términos establecidos en estas Bases Legales. En caso
de que existan errores, se pedira su subsanacion.

6.3 Los Regalos seran canjeables por parte de los Establecimientos Comerciales
en su propio espacio personal de La Plataforma una vez haya sido validada su
participacion.

6.4 El plazo maximo de redencién en La Plataforma de los Regalos sera hasta el
30 de agosto de 2023. Transcurrido dicho plazo, los Regalos no podran ser
redimidos en La Plataforma.

6.5 El plazo maximo de canje de los Regalos sera el establecido en los mismos.

6.6 Solamente sera agraciado con Los Regalos correspondientes aquel
Establecimiento Comercial que cumpla con todos los requisitos establecidos
en las presentes Bases Legales.

6.7 Los Establecimientos Comerciales adheridos en la Promocion podran
renunciar a los Regalos pero en ningln caso podran solicitar su canje por otro.

6.8 LGEES se reserva el derecho a sustituir los Regalos ofrecidos por otro de
similares caracteristicas ya sea por falta de existencias o por cualquier otra
causa sobrevenida durante la vigencia de la Promocién.

6.9 LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones
(incluyendo la identidad de los representantes de los establecimientos
comerciales, la veracidad de las facturas subidas a La plataforma, etc.) y a
descalificar a cualquier establecimiento comercial cuya inscripcion no cumpla
estas reglas o altere el proceso de participacion. Asi, LGEES tiene derecho a
rechazar, entre otros, la participacién de un establecimiento comercial en caso
de:

e El uso de informacién falsa, incompleta o manipulada o informacion
personal perteneciente a otra persona para completar la participacion.

e Eluso de cualquier programa o sistema fraudulento.

e Interrupcién intencionada o maliciosa de la accidn.

6.10 Los Regalos estaran sometidos a la normativa fiscal correspondiente.

6.11 El establecimiento comercial que infrinja cualquiera de las disposiciones
contenidas en estas Bases Legales supondra su expulsion inmediata en la
Promocion.

6.12 La mera participacion en la presente Promocion implica la aceptacién de
forma técita y sin reservas de las presentes Bases Legales que quedaran
depositadas ante el Notario de las Rozas Don Pedro Mufioz Garcia Borbolla.

6.13 Estas Bases Legales podran ser consultadas a través de la web: a
Igentutienda.com.

6.14 Para cualquier duda o incidencia en relacion al envio de los incentivos
asociados a la presente Promocién, puede ponerse en contacto a través del
correo electrénico info@lgentutienda.com, indicando en el asunto la razén
social del establecimiento adherido en cuestion.

6.15 LGEES se reserva el derecho de efectuar cualquier cambio, suspension o
ampliacion de esta Promocion, notificandolo con la suficiente antelacion.
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7. Responsabilidad

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan
exonerados de cualquier responsabilidad por dafios, ya sean fisicos o de cualquier otra indole,
gue pueda sufrir el participante de la Promocion por cualquier acciéon u omisién no imputable a
LGEES, sus proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante el
disfrute de los Regalos y con los limites establecidos en la normativa aplicable.

LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacion electrénicas que impidan el normal desarrollo de la Promocién por causas
ajenas a LGEES y especialmente por actos externos de mala fe.

8. Proteccion de datos personales

8.1 Responsable del Tratamiento
De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, LGEES con NIF A-81304487 y
domicilio social en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid (en adelante, “LGEES” o el
“Organizador”) actiia como el Responsable de sus datos.
8.2 Finalidades y bases de legitimacién

» Gestionar su participacion en la Promocién en cuestion, el desarrollo de la misma, la

designacion de los ganadores del mismo y la entrega de los incentivos en cuestion.

* Atender cualquier consulta referente a la Promocion en cuestion.

* En caso de que el participante haya marcado la casilla correspondiente, gestionar el

envio de comunicaciones comerciales sobre productos y/o servicios de LGEES por los

diferentes medios electrénicos.
El tratamiento de los datos del participante por parte de LGEES para llevar a cabo la gestion de
su participacion en la presente accion promocional, la atencién de cualquier consulta que tenga
referente a la Promocion en cuestion estd basado en el consentimiento otorgado en el
momento de solicitud de participacion en la Promocion.
Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de LGEES esta basado en el
consentimiento expreso otorgado marcando la casilla correspondiente.
El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de retirar
Su consentimiento para gestionar su participacion en la Promocién o el sorteo, tenga en cuenta
que no podremos gestionar su participacién, suponiendo esto la pérdida de su condicion de
participante en la Promocion.
Adicionalmente, informarle de que la retirada de su consentimiento no afectara a la licitud de
los tratamientos efectuados con anterioridad. La concesion de los consentimientos y, en su
caso, la revocacién que se efectle serd gestionada de modo individualizado para cada una de
las finalidades sefialadas.
8.3 Tipos de datos personales tratados

e Datos identificativos (hombre y apellidos)

e Correo electrénico

8.4 Tiempo de conservacion de los datos personales

Los datos de caracter personal se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacion
de las finalidades anteriormente mencionadas para las que fueron recogidos los datos. En el
caso del envio de comunicaciones comerciales, sus datos serdn conservados hasta que
revoque su consentimiento.

8.5 Necesidad de facilitar datos personales

Todos los datos personales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se especifique
lo contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorreccibn de los mismos supondra la imposibilidad de gestionar su
participacion en la Promocién.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos,
completos y actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto,
gue pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacion. En caso de
que los datos aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante garantiza que



ha informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha obtenido su
autorizacion para facilitar sus datos al Organizador, para los fines sefialados.

8.6 Destinatarios de los datos

Tendran acceso a los datos facilitados por el interesado prestadores de servicio de gestion de
bases de datos, prestadores de servicio de gestion de acciones promocionales con el fin de
poder llevar a cabo la Promocion y la eleccion de los ganadores del mismo, asi como los
bancos y entidades financieras, Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales para los casos
previstos por ley.

Asimismo, sus datos podran ser accesibles por nuestra matriz LG Electronics Inc., sita en
Corea del Sur, debido a la prestacién de sistemas que lleva a cabo nuestra matriz LG
Electronics Inc. para LGEES.

8.7 Derechos de los titulares de los datos

El participante tendra derecho a:

. Revocar el consentimiento otorgado.

. Obtener confirmacién acerca de si LGEES esta tratando datos personales que
le conciernen o no.

. Acceder a sus datos personales.

. Rectificar los datos inexactos o incompletos.

. Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no
sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

. Obtener de LGEES la limitacién del tratamiento de los datos cuando se cumpla
alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccién de datos.

. Solicitar la portabilidad de sus datos.

. Oponerse al tratamiento de sus datos.

A los efectos de ejercitar los derechos anteriores deberéa dirigir una comunicacion escrita a las
oficinas centrales de LGEES sitas en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid o bien a la
direccion de correo electrénico Igees.legal@lge.com adjuntando copia de su DNI o documento
identificador equivalente y concretando el derecho que quiere ejercer.

Asimismo, el participante podra reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, en
la direccion calle Jorge Juan 6 28001, Madrid o a través de la sede electrénica de su pagina
web oficial www.aepd.es cuando considere que LGEES ha vulnerado sus derechos en materia
de proteccion de datos.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podra ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccion de Datos de LGEES a través de la direccidn de correo electronico dpo-eu@Ige.com.
8.8 Transferencias internacionales

No esta prevista la comunicacion de los datos personales del usuario a destinatarios ubicados
en paises fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE), exceptuando la transferencia de datos
personales que realiza LGEES a la matriz LG Electronics Inc., sita en Corea del Sur, fuera del
Espacio Econdmico Europeo. Aun asi, LGEES, de conformidad con la normativa aplicable,
garantia un nivel adecuado de proteccion de datos mediante la suscripciéon de clausulas
contractuales tipo.

En el caso de que la intervencion de alguno de los proveedores del Responsable del
tratamiento implicados en la prestacién de los servicios pueda siponer una transferencia
internacional de datos, la misma sera adecuadamente regularizada e informada en la presente
politica de privacidad, adoptando las garantias adecuadas para su realizacion.

8.9 Medidas de seguridad

LGEES tratara los datos de forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber
de secreto respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de
aplicacién, adoptando al efecto las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que
garanticen la seguridad de los datos y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados
y los riesgos a que estan expuestos.

9. Legislacion aplicable.

Todas las cuestiones relativas a las estas Bases Legales que no estén expresamente resueltas
por las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales se regiran por la legislacion
comun espafiola.

10. Fuero.
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En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relacion con la interpretacion y/o
aplicacion de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales, seran competentes
para conocer del asunto los Jueces y Tribunales de Madrid Capital.

En las Rozas de Madrid, a 12 de mayo de 2023
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Life's Good

Rectificacion Bases legales de la Promocion
“Plan Best Seller 2023”
(Televisores y Barras de Sonido)

Compafiia organizadora: LG ELECTRONICS ESPANA, S.A.U. (en adelante “LGEES”),
provista de CIF n° A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1 (28.290 Las Rozas de
Madrid) e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es la organizadora de la Promocion
“PLAN BEST SELLER 2023” (en adelante, la “Promocién”).

Modalidad de la Promocién:

2.1 Lapresente Promocidn se organiza con el objetivo de premiar la rotaciéon de los
televisores y barras de sonido de LG (en lo sucesivo, denominados “Los
Productos”) por parte de los establecimientos comerciales (en lo sucesivo,
denominados “Los Establecimientos Comerciales”) que libre y voluntariamente,
participen en la presente Promocion, de forma que recibiran incentivos que
podran acumular y canjear por cheques gasolina y/o cheques alimentacion (en
lo sucesivo, denominados “Los Regalos”), a discrecion del establecimiento
comercial.

2.2 Esta Promocion consta de tres fases: (i) adhesion, (ii) exhibicién y (iii) rotacién
de Los Productos incluidos en las presentes Bases Legales.

2.3 Para participar en la fase de rotacién es imprescindible haber completado
previamente las fases de adhesion y exhibicion de Los productos.

2.4 Todas las fases de esta Promocion se realizaran a través de la plataforma web
lgentutienda.com (en lo sucesivo, denominada “La Plataforma”).

2.5 La participacion en esta Promocién es gratuita.

2.6 La participacion en la promocién conlleva la aceptacion de las presentes Bases
Legales sin reservas.

A) Fase primera: Fase de adhesion:

Los establecimientos comerciales que pretendan participar en la presente Promocion
deberan completar el registro de adhesidn online siguiendo los siguientes pasos:

1. Registrarse como usuario en La Plataforma facilitando los siguientes datos:
a. Nombre y apellidos de la persona que representa al establecimiento
comercial.
b. Contrasefia personal (que debera escribir dos veces como medida de
seguridad).
c. Aceptar expresamente las presentes Bases Legales.
d. Aceptar expresamente la correspondiente Politica de Privacidad.

2. Para poder acceder a la Promocion, todos los establecimientos comerciales tendran
gue adherirse a través de La Plataforma y no se permitira otra via de adhesién. Sélo
se permitird un usuario por cada establecimiento comercial adherido y este usuario
ser& considerado como responsable del establecimiento comercial y se entendera
que participa en nombre de éste. El responsable del establecimiento comercial se
obliga a la debida custodia del usuario y contrasefia de acceso asignado, sin
posibilidad de cesién a terceros.


http://www.lgentutienda.com/

3. El plazo para adherirse a la presente Promocidn sera desde el 1 de febrero de
2023 hasta el 14 de mayo del 2023, ambos incluidos.

B) Fase segunda: Fase de exhibicion:

1. Una vez finalizada la fase de adhesion, los Establecimientos Comerciales podran
acceder a La Plataforma teniendo asi visibilidad de los diferentes bloques de
productos a exhibir.

2. El Establecimiento Comercial adherido que participe en la Promocién debera
exponer una (1) unidad de cada uno de los siguientes bloques de productos (esto
es, un total de tres (3) productos):

a. Blogue1: LG OLED serie C3 de 55” o superior.
b. Blogue2: LG QNED serie 55” o superior, o cualquiero TV superior a 75”.
c. Blogue 3: Barras de Sonido S40Q o superior.

El detalle de los Productos objeto de exhibicion se descrbien en las tablas del Anexo
| de las presentes Bases Legales.

3. Los establecimientos comerciales deberan facilitar, a través de La Plataforma, las
imagenes que correspondan a los modelos del punto anterior y seleccionar los
modelos que aparecen en la imagen. Se recomienda enviar una sola imagen con
todos los modelos expuestos y, en ningln caso, en esas imagenes podran aparecer
personas fisicas identificadas o identificables, asi como ningun otro dato de caracter
personal.

4. El plazo maximo de recepcién de las imagenes sera hasta el 15 de junio de
2023, incluido.

C) Fase tercera: Fase de rotacion:

1. Una vez cumplidos la totalidad de requisitos de las fases de adhesion y de exhibicién
descritos en los puntos anteriores, el Establecimiento Comercial podra conseguir
incentivos por la rotacion de los productos indicados en la tabla que aparece en el
Punto 5 de las presentes Bases Legales.

2. La participacion en esta fase se realiza igualmente de forma integra a través de La
Plataforma, no permitiendose otros medios de participacion.

3. Los Establecimientos Comerciales adheridos tendran que registrar cada venta
realizada de las referencias incentivadas, debiendo facilitar la siguiente informacion:

1. Numero de la factura

2. Fecha de la factura

3. Seleccionar las referencias incluidas en la factura y las unidades de cada
una.

4. Adjuntar una imagen de la factura en la que, en ningun caso, podran figurar
datos de caréacter personal del consumidor final.

4. A través de La Plataforma se procedera a verificar si las facturas cumplen con los
requisitos establecidos por la legislacién aplicable y los previstos en las presentes
Bases Legales. Si se verifica el correcto cumplimiento, los incentivos generados se
acumularan en el perfil privado de La Plataforma; lugar desde el cual podran canjear
los mismos.

5. Las facturas tendrdn que ser enviadas individualmente, no permitiendose el envio
de varias facturas diferentes a la vez.

6. Se podran enviar facturas entre las fechas 1 de abril de 2023 al 15 de septiembre
de 2023. No seran validas las facturas enviadas con fecha anterior o posterior a este
rango temporal.



7. Soélo se admitiran facturas que reflejen ventas comprendidas entre las fechas 1 de
abril de 2023 al 31 de agosto de 2023.

8. Unavez obtenidos los incentivos, podran ser canjeados por Los Regalos, quedando
a discrecion de los establecimientos comerciales participantes si canjear los
incentivos en su totalidad por una de las categorias de cheques o si prefieren dividir
los incentivos entre ambas categorias.

9. Una vez canjeados los incentivos por un regalo u otro, no podran ser modificados o
devueltos.

3. Legitimacion para participar: Podra participar en la promocién cualquier establecimiento
comercial que pertenezca a un Grupo de Compra radicado en territorio espafiol y que
ademas dicho establecimiento cumpla con los procedimientos y requisitos establecidos en
cada fase descrita.

4. Fechalimite parala subsanacion de errores:

4.1 LGEES evaluara la subsanacion de errores producidos en el cumplimiento de
los requisitos de la presente Promocion (documentacion incompleta,
documentacién con errores, etc.) hasta el dia 15 de octubre de 2023, siempre
y cuando se haya adquirido el producto dentro del periodo promocional indicado
y se haya enviado la referida documentacién dentro del plazo estipulado.

4.2 Cualquier intento de subsanacion por parte de los Establecimientos
Comerciales posterior a esa fecha sera considerado nulo a todos los efectos.

5. Modelos en Promocidn y descripcion de los incentivos: Los modelos de Productos que
estan adheridos a la presente Promocién son los que se indican en el siguiente cuadro y el

incentivo a recibir en funcion del modelo de producto adquirido:

MODELOS 2023 DE ROTACION APLICABLES A LOS MESES DE ABRIL A AGOSTO

desde 01.04.2023 a 31.08.2023




PLAN COMPLETO: INCENTIVO POR MODELO (NP1 2023)

CATEGORIA PRODUCTO MODELO EAN INCENTIVO
OLED 8K OLED88Z39LA 8806087953343 350 €
OLED77Z39LA 8806087071788 250 €
65ARTI0E6QA 8806091739148 70€
55LX1Q6LA 8806091840981 50 €
LIFESTYLE
48LX1Q6LA 8806091841049 20 €
42LX1Q6LA 8806091841551 20€
FLEX 42LX3Q6LA 8806091840929 40 €
OLED97G29LA 8806091651013 450 €
OLED83G36LA 8806087096637 100 €
OLED GEVO OLED77G36LA 8806091985484 70 €
OLED65G36LA 8806091985491 50 €
OLED55G36LA 8806091776761 45 €
OLED OLED83C36LA 8806087071825 90 €
OLED77C36LC 8806087954876 60 €
OLED65C36LC 8806087955033 40 €
OLED55C36LC 8806087955170 35€
OLED48C36LA 8806087961034 25€
OLED C OLEDS83C34LA 8806087097290 90 €
OLED77C34LA 8806087071580 60 €
OLEDG65C34LA 8806091776914 40 €
OLED55C34LA 8806091985507 35€
OLED48C34LA 8806087073225 25€
OLED42C34LA 8806098764464 25€
OLED77B36LA 8806098765423 40 €
OLED B OLEDG65B36LA 8806091985576 35€
v OLED55B36LA 8806091985590 30€
86QNED999QB 8806091624345 100 €
QNED 8K 75QNED999QB 8806091624406 75 €
65QNED999QB 8806091624550 60 €
86QNED916QE 8806084014580 70 €
QNED Mini LED 75QNED916QE 8806084014023 50 €
65QNED916QE 8806084013729 40 €
86QNED866RE 8806087953664 65 €
75QNED866RE 8806087955347 50 €
65QNED866RE 8806087955071 35€
QNED 55QNED866RE 8806087098518 30€
75QNED826RE 8806087086362 40 €
65QNED826RE 8806087086133 30€
QNED 55QNED826RE 8806087094718 20€
50QNED826RE 8806087086157 15 €
86QNED816RE 8806087086560 50€
75QNED816RE 8806087086225 40 €
65QNED816RE 8806087086638 30€
55QNED816RE 8806087092509 20€
50QNED816RE 8806087086058 15€
86NANO766QA 8806091625366 30€
75NANO766QA 8806091621702 20€
70NANO766QA 8806091621825 15€
Nano Celll Nano Cell 65NANO766QA 8806091623249 15 €
55NANO766QA 8806091623089 10€
50NANO766QA 8806091624413 7€
43NANO766QA 8806091624437 5€
S95QR 8806091662576 30€
S80QR 8806091662606 20€
BARRA S80QY 8806091662637 20€
AV DE SONIDO S75Q 8806091662644 10 €
S60Q 8806091672469 10 €
S40Q 8806091701091 5€




6. Disposiciones generales:

6.1 LGEES no se hace responsable de erratas, errores, incongruencias o de la
ilegibilidad de los datos presentados por el Establecimiento Comercial, asi como
del incumplimiento por éste de las condiciones contenidas en las presentes
Bases Legales.

6.2 Los Regalos acumulados por el Establecimiento Comercial seran revisados y
validades periddicamente y, tras su validacién, podran ser canjeables de
conformidad con los términos establecidos en estas Bases Legales. En caso de
gue existan errores, se pedira su subsanacion.

6.3 Los Regalos seran canjeables por parte de los Establecimientos Comerciales
en su propio espacio personal de La Plataforma una vez haya sido validada su
participacion.

6.4 El plazo maximo de redencion en La Plataforma de los Regalos sera hasta el
31 de octubre de 2023. Transcurrido dicho plazo, los Regalos no podran ser
redimidos en La Plataforma.

6.5 El plazo méximo de canje de los Regalos seré el establecido en los mismos.

6.6 Solamente sera agraciado con Los Regalos correspondientes aquel
Establecimiento Comercial que cumpla con todos los requisitos establecidos en
las presentes Bases Legales.

6.7 Los Establecimientos Comerciales adheridos en la Promocioén podran renunciar
a los Regalos pero en ningun caso podran solicitar su canje por otro.

6.8 LGEES se reserva el derecho a sustituir los Regalos ofrecidos por otro de
similares caracteristicas ya sea por falta de existencias o por cualquier otra
causa sobrevenida durante la vigencia de la Promocién.

6.9 LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones
(incluyendo la identidad de los representantes de los establecimientos
comerciales, la veracidad de las facturas subidas a La plataforma, etc.) y a
descalificar a cualquier establecimiento comercial cuya inscripcion no cumpla
estas reglas o altere el proceso de participacion. Asi, LGEES tiene derecho a
rechazar, entre otros, la participacion de un establecimiento comercial en caso
de:

e El uso de informacién falsa, incompleta o manipulada o informacion
personal perteneciente a otra persona para completar la participacion.

o El uso de cualquier programa o sistema fraudulento.

e Interrupcién intencionada o maliciosa de la accion.

6.10 Los Regalos estaran sometidos a la normativa fiscal correspondiente.

6.11 El establecimiento comercial que infrinja cualquiera de las disposiciones
contenidas en estas Bases Legales supondra su expulsion inmediata en la
Promocion.

6.12 La mera participacion en la presente Promocion implica la aceptacion de forma
tacita y sin reservas de las presentes Bases Legales que quedaran depositadas
ante el Notario de las Rozas Don Pedro Mufioz Garcia Borbolla.

6.13 Estas Bases Legales podrdn ser consultadas a través de la web: a
lgentutienda.com.

6.14 Para cualquier duda o incidencia en relacion al envio de los incentivos
asociados a la presente Promocién, puede ponerse en contacto a través del
correo electrénico info@Igentutienda.com, indicando en el asunto la razon
social del establecimiento adherido en cuestion.

6.15 LGEES se reserva el derecho de efectuar cualquier cambio, suspension o
ampliacion de esta Promocién, notificandolo con la suficiente antelacién.
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7. Responsabilidad

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan
exonerados de cualquier responsabilidad por dafios, ya sean fisicos o de cualquier otra indole,
gue pueda sufrir el participante de la Promocion por cualquier acciéon u omisién no imputable a
LGEES, sus proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante el
disfrute de los Regalos y con los limites establecidos en la normativa aplicable.

LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacion electrénicas que impidan el normal desarrollo de la Promocién por causas
ajenas a LGEES y especialmente por actos externos de mala fe.

8. Proteccion de datos personales

8.1 Responsable del Tratamiento

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos, LGEES con NIF A-81304487 y domicilio
social en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid (en adelante, “LGEES” o el “Organizador”)
actlia como el Responsable de sus datos.

8.2 Finalidades y bases de legitimacién

» Gestionar su participacion en la Promocién en cuestion, el desarrollo de la misma, la
designacion de los ganadores del mismo y la entrega de los incentivos en cuestion.

+ Atender cualquier consulta referente a la Promocion en cuestion.

* En caso de que el participante haya marcado la casilla correspondiente, gestionar el
envio de comunicaciones comerciales sobre productos y/o servicios de LGEES por los
diferentes medios electrénicos.

El tratamiento de los datos del participante por parte de LGEES para llevar a cabo la gestién de
su participacion en la presente accidon promocional, la atencion de cualquier consulta que tenga
referente a la Promocion en cuestion esta basado en el consentimiento otorgado en el momento
de solicitud de participacion en la Promocién.

Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de LGEES esta basado en el
consentimiento expreso otorgado marcando la casilla correspondiente.

El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de retirar su
consentimiento para gestionar su participacion en la Promocién o el sorteo, tenga en cuenta que
no podremos gestionar su participacién, suponiendo esto la pérdida de su condiciéon de
participante en la Promocion.

Adicionalmente, informarle de que la retirada de su consentimiento no afectara a la licitud de los
tratamientos efectuados con anterioridad. La concesién de los consentimientos y, en su caso, la
revocacién que se efectlie sera gestionada de modo individualizado para cada una de las
finalidades sefialadas.

8.3 Tipos de datos personales tratados

e Datos identificativos (nombre y apellidos)



e Correo electronico
8.4 Tiempo de conservacion de los datos personales

Los datos de caracter personal se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacion
de las finalidades anteriormente mencionadas para las que fueron recogidos los datos. En el
caso del envio de comunicaciones comerciales, sus datos seran conservados hasta que revoque
su consentimiento.

8.5 Necesidad de facilitar datos personales

Todos los datos personales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se especifique lo
contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorrecciéon de los mismos supondra la imposibilidad de gestionar su
participacion en la Promocion.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos,
completos y actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto,
que pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacion. En caso de
gue los datos aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante garantiza que ha
informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha obtenido su
autorizacién para facilitar sus datos al Organizador, para los fines sefialados.

8.6 Destinatarios de los datos

Tendran acceso a los datos facilitados por el interesado prestadores de servicio de gestion de
bases de datos, prestadores de servicio de gestion de acciones promocionales con el fin de poder
llevar a cabo la Promocién y la elecciéon de los ganadores del mismo, asi como los bancos y
entidades financieras, Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales para los casos previstos
por ley.

Asimismo, sus datos podran ser accesibles por nuestra matriz LG Electronics Inc., sita en Corea
del Sur, debido a la prestacion de sistemas que lleva a cabo nuestra matriz LG Electronics Inc.
para LGEES.

8.7 Derechos de los titulares de los datos
El participante tendra derecho a:
. Revocar el consentimiento otorgado.

. Obtener confirmacién acerca de si LGEES esta tratando datos personales que
le conciernen o no.

. Acceder a sus datos personales.
. Rectificar los datos inexactos o incompletos.
. Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no

sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

. Obtener de LGEES la limitacién del tratamiento de los datos cuando se cumpla
alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccién de datos.

. Solicitar la portabilidad de sus datos.
. Oponerse al tratamiento de sus datos.

A los efectos de ejercitar los derechos anteriores debera dirigir una comunicacion escrita a las
oficinas centrales de LGEES sitas en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid o bien a la



direccion de correo electrénico Igees.legal@Ige.com adjuntando copia de su DNI o documento
identificador equivalente y concretando el derecho que quiere ejercer.

Asimismo, el participante podra reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, en
la direccion calle Jorge Juan 6 28001, Madrid o a través de la sede electrénica de su pagina web
oficial www.aepd.es cuando considere que LGEES ha vulnerado sus derechos en materia de
proteccion de datos.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podra ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccion de Datos de LGEES a través de la direccién de correo electronico dpo-eu@lge.com.

8.8 Transferencias internacionales

No esta prevista la comunicacién de los datos personales del usuario a destinatarios ubicados
en paises fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE), exceptuando la transferencia de datos
personales que realiza LGEES a la matriz LG Electronics Inc., sita en Corea del Sur, fuera del
Espacio Econémico Europeo. Aun asi, LGEES, de conformidad con la normativa aplicable,
garantia un nivel adecuado de proteccion de datos mediante la suscripcion de clausulas
contractuales tipo.

En el caso de que la intervencién de alguno de los proveedores del Responsable del tratamiento
implicados en la prestacion de los servicios pueda siponer una transferencia internacional de
datos, la misma sera adecuadamente regularizada e informada en la presente politica de
privacidad, adoptando las garantias adecuadas para su realizacion.

8.9 Medidas de seguridad

LGEES tratara los datos de forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber
de secreto respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de aplicacion,
adoptando al efecto las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la
seguridad de los datos y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida
cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que
estan expuestos.

9. Legislacién aplicable.

Todas las cuestiones relativas a las estas Bases Legales que no estén expresamente resueltas
por las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales se regiran por la legislacion
comun espafiola.

10. Fuero.
En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relacién con la interpretacién y/o

aplicacién de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales, serdn competentes
para conocer del asunto los Jueces y Tribunales de Madrid Capital.

En las Rozas de Madrid, a 12 de mayo de 2023
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ANEXO |. Productos objeto de exhibicion

BL E1
PRODUCTO GAMA SERIE PULGADAS
88”
OLED 8K OLED Z39
77”
ART90 65"
55”
LIFESTYLE
LX1 48"
42"
FLEX LX3 42"
G2 97"
83”
OLED G EVO 77"
OLED G36
65”
55”
83”
77”
C36
65”
55”
OLED C
83”
77”
C34
65”
55”
BLOQUE 2
PRODUCTO SERIE PULGADAS
86”
QNED 99 75"
65”
86”
QNED 91 75"
QNED 65"
86”
75”
QNED 86
65”
55”
QNED 82 75"




65"
55"
86"
QNED 81 75
65"
55"
86"
75"
Nano Cell Serie 76 70"
65"
55"
UR91 75"
UR81 86"
UHD 75"
UR80 75"
UR78 86
75"
BLOQUE 3
PRODUCTO MODELO
SC9S
S95QR
BARRA S80QR
DE SONIDO >80Qy
S75Q
S60Q
$40Q
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