
Vigencia del 1 al 31 julio 2023

Mecánica    CASH BACK    sinersis



Modelos Tien21 
Te regala



Modelos con CASH BACK

PRODUCTO NOMBRE MARCA EAN Modelo pvp Cash 
Back

Frigorífico Combi BALAY 4242006303181 3KFD778NI 75 €

Campaña 
decorativa de 
pared

BALAY 4242006264451 3BC587GN 50 €

Horno 
Multifunción

BALAY 4242006299903 3HA5748N2 50 €

Placa de inducción BALAY 4242006250973 3EB967FR 50 €

Frigorífico Combi BALAY 4242006303518 3KFD765NI 50 €

Lavadora HAIER 6921081595923 HW90-B14939-IB 449 € 50 €

Lavadora HAIER 6921081595855 HW90-B149398S-IB 499 € 50 €

Combi HAIER 6901018077852 HTR3619ENPW 599 € 50 €

Combi HAIER 6901018077845 HTR3619ENMN 629 € 50 €

Horno WHIRPOOL 8003437834578 OAKZ9 379 P IX 369 € 20 €

Encimera WHIRPOOL 8003437601910 WB S5560 NE 369 € 20 €



Creatividades
Tien21 Te Regala



Creatividad campaña



Pastillas de Precio



Online



Acciones Online
Durante la vigencia de la 
campaña, todos los productos 
Balay, Haier y Whirpool, incluidos 
en esta promoción, estarán 
identificados con la creatividad 
TIEN21 TE REGALA

Tien21 Te Regala



Mecánica reembolso



PROMOCIÓN
¿En que consiste esta promoción?
Esta promoción consiste en la devolución por reembolso de un premio en valor, por la 
compra de alguno de los productos de Balay, Haier y Whirpool incluidos en esta campaña 
(Del 1 al 31 de julio).

¿Qué tiendas puede participar?
Podrán participar todas las tiendas identificadas corporativamente como Tien21

¿Quién puede registrarse en la promoción?
Cualquier persona física o jurídica, mayor de edad. (Quedan excluidos empresas o personas 
integradas en la organización (Sinersis, Sociedades y Puntos de Venta)



CALENDARIO
Vigencia campaña:  Del 1 al 31 de julio

Sólo las compras realizadas durante este periodo, podrán participar en la promoción

Registro en la promoción: Del 1 de julio al 15 de agosto
Durante este periodo, el cliente podrá registrarse en la promoción

Validación de documentación: Del 1 de julio al 30 de agosto
Durante este periodo, se realizara la comprobación/rectificación de la documentación enviada por el cliente, 

para confirmar su participación.

Pago de premios: Hasta 31 de octubre 2023
Las transferencias a los premiados se irá realizando según se vaya validando su participación, la fecha tope para 

el envío de transferencias sería el 31 de octubre de 2023



MECÁNICA
¿dónde se realiza el registro de la promoción por parte del cliente?

1. Desde la web de Tien21, se habilitara un banner en la home, con acceso directo a la url de registro.

2. Directamente desde la url de la promoción

https://promociones.tien21.es/tien21teregala-julio

Ambas promociones, tendrán el registro en la misma url

https://promociones.tien21.es/tien21teregala-julio


MECÁNICA
¿qué información se solicita en el registro?

1. Datos completos del cliente

2. Punto de Venta Tien21, donde se realizo la compra.
3. Factura de compra (debe estar reflejado el nombre, marca y código de modelo, …)

4. Información del producto adquirido (durante el proceso de registro, se solicitara 
número de serie y fotos del producto comprado)

5. Número de cuenta corriente donde se realizaría la transferencia del premio.



MECÁNICA

Enviar por correos postal
número de serie original 

recortado

Adjuntar en registro
foto número de 
serie y modelo

Dependiendo del producto adquirido, se deberán realizar una serie de procesos, para validar la veracidad del producto 
comprado.

Adjuntar en registro
foto producto instalado 

o desembalado

NO

TELEVISIÓNES

RESTO DE PRODUCTOS



Gracias




