Guia de ventas Jet + 60 dias de pruebd [zoz]

SAMSUNG Jet

Compra una dias
aspiradora Jet

y disfruta de

Si no quedas satisfecho,
te devolvemos el dinero.

*Promocién valida en Espaiia del 29/09/22 al 30/11/22 (ambos inclusive), por la compra de una aspiradora Jet Samsung {consultar modelos en bases), en cualquier tienda en la que puedan adquirirse los productos K‘en https://www.samsung.com/es/. Quedan excluidos los clubes de compras de Samsung alojados
{ ecesario registro en https://www.samsung.com/es/offer/cordless-vacuum-cleaner-jet antes de

dentro de la E=Store (EPPS). Regalo: una transferencia bancaria a una cuenta domiciliada en Espafia por el importe integro de a adquisicion del Producto, que figure en a factura de compra . (Consultar bases). d
trasera del producto o caja donde se vea el nimero de serie (consultar condiciones en Bases) y devolucién del producto adquirido transcurrido 60 dias desde la fecha de adquisicién

que transcurran 60 dias desde |a fecha de compra del Producto, acompafiando (i) factura,gs(ii)fotograf[a dela regatlna e la parte
que figure en la factura. Promocién dnicamente aplicable a consumidores residentes en Espafia, no acumulable y limitada a una participacién. Bases depositadas ante notario, ydlsponlblu en 1a citada web. Organiza Samsung Electronics Iberia S.A., Sociedad Unipersonal.



Datos de la promocion

SAMSUNG

;De que se trata? Por la compra de una aspiradora Jet™, ofrecemos 60 dias de prueba.

Periodo de la promocion: Del 29/9/22 al 30/11/22
Periodo de redencion: Hasta 30/12/22

Periodo subsanacion de errores y segunda oportunidad: Hasta28/1/23

Referencias:

Nombre

BESPOKE Jet™
BESPOKE Jet™

Jet 90
Jet75
Jet70
Jet 60
Jet 60 Pet

Modelo

VS20A95823W/WA
VS20A95973B/WA
VS20R9044T2/ET
VS20T7533T4/ET
VS15T7031R1/ET
VS15A6031R4/ES

VS15A6032R5/ET
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Mecdnica

SAMSUNG

Compra una aspiradora escoba Jet (consultar modelos en bases legales)
del 29 de septiembre al 30 de noviembre de 2022, ambos incluidos.

Entra en https://www.samsung.com/es/offer/cordless-vacuum-cleaner-jet
y registrate antes de 60 dias después de la compra.

Rellena el formulario y adjunta:

- Factura de compra o tique: debe aparecer tu nombre y apellidos,
DNI o NIE, el modelo de aspiradora adquirida y la fecha
de compra.

-Documento donde aparezca el coste del envio.

-Foto de la pegatina de la zona de carga de la baterfa
de la aspiradora, o de la caja, donde aparece el modelo
y nimero de serie como en este ejemplo.

Pegatina aspiradora

Prepara tu aspiradora Jet en su caja original con todos sus accesorios, [lévala a una
oficina de Correos y envianosla a esta direccion junto con tu nombre y apellidos, DNl y
teléfono que hayas puesto en el registro anline:

Att: Promociones aspiracién
Samsung Electronics Iberia, S.A.U.
Pargue Empresarial Omega, Edificio C
Avenida de la Transicion Espafiola, 32
28108 Alcobendas (Madrid)

Una vez recibamos el producto y comprobemos que esté completo y en buen estado,
procederemos a hacerte la transferencia bancaria del coste del producto y del envio, a la
cuenta bancaria que nos hayas facilitado en tu registra.



Reclamaciones SAMSUNG

 Antes de considerar que existe una reclamacion, por favor tened en cuenta todo lo que indicamos en Bases

Legales y aseguraos de que se cumplen todos los requisitos.
« Teléfono del call center: 912523233
« Mail del call center: jet_60dias@atento.es

- O amimisma, pero solo a traves de vosotros. En ningun caso a traveés de las tiendas ni consumidores.

Si estd registrado Si no estd registrado

ID del resgistro del cliente. SN del modelo que no puede registrar

(',Que necesito PC“'G Sino sabe su ID, DNI y/o mail y/o teléfono | Nombre, DNI y teléfono del reclamante
atender una para buscar su caso para avisarle que ya se puede registrar

reclamacion?

Motivo de la reclamacién

Datos adjuntos si es necesario




Pie Legal SAMSUNG

Promocion vdlida en Esparia del 29/09/22 al 30/11/22 (ambos inclusive), por la compra de una aspiradora Jet Samsung (consult
ar modelos en bases), en cualquier tienda en la que puedan adquirirse los productos y en https://www.samsung.com/es/. Qu
edan excluidos los clubes de compras de Samsung alojados dentro de la E-Store (EPPS). Regalo: una transferencia bancaria a
una cuenta domiciliada en Espaia por el importe integro de la adquisiciéon del Producto, que figure en la factura de compra. (
Consultar bases). Necesario registro en https://www.samsung.com/es/offer/cordless-vacuum-cleaner-jet antes de que tra
nscurran 60 dias desde la fecha de compra del Producto, acomparnando (i) factura, y (ii) fotografia de la pegatina de la parte
trasera del producto o caja donde se vea el niimero de serie (consultar condiciones en Bases) y devolucion del producto adqu
irido transcurrido 60 dias desde la fecha de adquisiciéon que figure en la factura. Promocién unicamente aplicable a consumido
res residentes en Espaia, no acumulable y limitada a una participacion. Bases depositadas ante notario, y disponibles en la cit

ada web. Organiza Samsung Electronics Iberia S.A., Sociedad Unipersonal.



